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ABSTRAK

Puput Fuadi
Perancangan Kampanye Sosial Tertibkan Tarif Parkir Ilegal Di KotaYogyakarta

Sosialisasi tentang masalah parkir terutama tarif parkir di wilayah Kota
Yogyakarta jarang disosialisasikan. Kurangnya perhatian pemerintah terhadap
kondisi parkir menambah buruknya masalah. Retribusi parkir jika dikelola akan
menghasilkan nominal guna menambah sumber Pendapatan Asli Daerah. Kota
Yogyakarta terdapat ratusan titik parkir dan dikelola ribuan juru parkir resmi
maupun juru parkir liar. Bersamaan dengan meningkatnya penggunaan kendaraan
tidak jarang tempat parkir merupakan penyebab utama terjadinya kemacetan.
Secara umum, masyarakat yang beraktifitas di kota kurang memahami tempat-
tempat larangan parkir. Lebih parah lagi, para petugas parkir justru mengarahkan
dan melegalkan para pengguna kendaraan untuk menempati daerah larangan
parkir. Slogan “Jogja Berhati Nyaman” sebagai simbol kota Yogyakarta yang
nyaman, asri dan kondusif nampaknya patut dipertanyakan kembali. Disetiap
sudut jalan di Kota Yogyakarta dipungut untuk membayar retribusi parkir dua kali
lipat dari biasanya. Masyarakat yang dahulunya nyaman dengan istilah itu, kini
terusik dengan mahalnya retribusi-parkir di tempat umum yang harus mereka
tanggung. Carut marut pengawasan dan manajemen perparkiran merupakan
permasalahan yang serius untuk di jadikan bahan evaluasi.

Perancangan Kampanye Sosial ini mencoba menyampaikan pesan dengan
cara menyesuaikan obyek perancangan dengan gaya hidup dan keseharian Target
Audience. Perancangan ini menggunakan metode analisis 7arget Audience yang
meliputi Personifikasi Target Audience, Consumer Journey, Consumer Insight
serta dipertajam dengan 5SW + 1H (What, Who, Why, Where, When, dan How).
Kegiatan kampanye ini tidak berhenti pada kontak media kampanye saja, namun
memberi dampak dan berlanjut pada keseharian Target Audience.

Lewat perancangan ini, dapat membuka wawasan secara detail bagaimana
mendekatkan diri dan mempelajari perilaku dari Target Audience yang ada di
Kota Yogyakarta. Target Audience dijadikan sumber utama dalam melakukan
analisis untuk mewujudkan konsep media dan konsep kreatif dari media- media
kampanye yang nantinya akan digunakan. Sehingga media- media yang terpilih
dapat bersinergi dengan gaya hidup dan keseharian Target Audience.

Disain Komunikasi Visual (DKV) memiliki kontribusi yang besar dalam
pembelajaran dan penerapan ilmu dalam dunia nyata. Dalam keilmuan DKV tidak
lepas dari keberadaan masyarakat, Masyarakat menjadi bagian yang nyata dalam
menyampaikan dan menerima pesan verbal dan visual melalui media- media yang
digunakan. Melalui media DKV, sikap dan gaya hidup dari Targer Audience dapat
dirubah. Oleh karena itu, ilmu DKV mengajarkan berbagai bahasa visual yang
dapat digunakan untuk menerjemahkan pikiran, pola dan tingkah laku Target
Audience dalam bentuk visual.

Kata Kunci: Kampanye Sosial, Tarif Parkir Ilegal, Target Audience, Kota
Yogyakarta.
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KATA PENGANTAR
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visual yang sesuai dengan gaya hidup masyarakat yang kita teliti. Sehingga
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menginformasikan sekaligus menyadarkan betapa pentingnya masalah tarif parkir
ilegal.

Penulis menyadari bahwa Perancangan Tugas Akhir ini masih jauh dari
kata sempurna. Oleh sebab itu, saran dan kritik yang membangun sangat
diharapkan untuk Perancangan Tugas akhir di masa mendatang. Harapan penulis

semoga Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi semua pihak.
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BAB 1
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Berdasarkan PP No.43 tahun 1993, definisi parkir adalah
menghentikan atau menaruh (kendaraan bermotor) untuk beberapa saat di
tempat yang sudah disediakan (Kamus Besar Bahasa Indonesia). Suatu
keadaan dimana kendaraan tidak bergerak dalam jangka waktu tertentu
(tidak bersifat sementara).

Pengertian itu setidaknya-ada dua elemen penting di dalam hal
perparkiran.. Perfama  ialah = kegiatan  menghentikan atau menaruh
kendaraan, yang kedua ialah masalah tempat. Kedua elemen itu jika bebas
nilai ekonomis maka sifatnya gratis atau tidak berbayar. Namun, akan
berbayar jika mengandung nilai ekonomis karena melibatkan juru parkir.
Juru parkir ini ialah orang yang bertugas membantu dalam mengatur tata
letak, menjaga, dan mengeluarkan kendaraan di satu tempat yang sudah
disediakan. Maka  setiap . pengendara yang ~memarkir kendaraan
berkewajiban untuk membayar sejumlah uang ke juru parkir. Ketika si
juru parkir tidak melakukan tugasnya berarti kita pun tidak berkewajiban
untuk membayarnya. Juru parkir biasanya sudah digaji oleh tempat yang
bersangkutan, jadi-pengendara yang parkir tak perlu mengeluarkan biaya
untuk itu.

Masalah parkir ini memang terkesan sepele, tapi jika tidak
ditertibkan akan menjadi masalah yang besar bagi masyarakat. Tarif parkir
yang sekarang ini memang tidak standar, belum lagi tarif parkir yang bisa
naik berlipat- lipat pada saat musim liburan atau saat ada event besar yang
diselenggarakan di kota. Bayangkan bila kita ditarik tarif sebesar Rp.
5000,- untuk sepeda motor dan Rp. 10.000,- untuk mobil di satu titik
lokasi tertentu. Belum lagi jika kita mengunjungi beberapa titik lokasi
dalam sehari, bisa berkali lipat biaya yang kita keluarkan hanya untuk

parkir. Padahal biaya standard tarif yang ditetapkan oleh Peraturan Daerah
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Kabupaten/ Kota hanya Rp. 1000,- untuk sepeda motor dan Rp. 2000,-
untuk mobil. Angka yang tidak standar itulah yang membuat masyarakat
resah kepada pemerintah tentunya.

TARIF PARKIR KAWASAN |
PEKOA No.5 TAHUN 2012

SEPEDA MOTOR : Rp. 1,000,

MOBL Ry, 2000,

545 KELUHAN PARKIR |
0214 1467333

Gambar 1. Papan tanda standar tarif parkir di Taman Parkir Malioboro
Sumber: Dokumentasi pribadi

Berikut struktur besaran tarif retribusi -menurut Perda Kota
Yogyakarta No.5 tahun 2012 tentang retribusi pelayanan parkir ditepi jalan

umum.
1. Tarif retribusi pada. Satuan Ruang parkir di Tepi Jalan Umum
adalah sebagai berikut :
NO JENIS KENDARAAN TARIF
KAWASANI KAWASAN
(Rp) 1T (Rp)
1 Truk gendengan,sumbu III atau lebih 30.000 20.000
2 Truk Besar 20.000 15.000
3 Bus Besar 20.000 15.000
4 Truk Sedang/Box 15.000 10.000
5 Bus Sedang 15.000 10.000
6 Sedan, Jeep, Picup, Station Wagon/ 2,000 1,500

Box, Kendaraan Bermotor Roda Tiga
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7 Sepeda Motor 1.000 500
8 Sepeda Listrik 500 500
9 Sepeda 200 200

2. Tarif retribusi pada Satuan Ruang Parkir Tidak Tetap adalah sebagai

berikut:

NO JENIS KENDARAAN TARIF (Rp)
1 Truk gendengan,sumbu III atau lebih 40.000
2 Truk Besar 30.000
3 Bus Besar 30.000
4 Truk Sedang/Box 20.000
5 Bus Sedang 20.000

Sedan, Jeep, Picup, Station Wagon/ Box, Kendaraan
¢ Bermotor Roda Tiga 2000
7 Sepeda Motor 2.000
8 Sepeda Listrik 500
9 Sepeda 200

3. Tarif retribusi parkir untuk kendaraan Becak dan Andong dilakukan

secara harian sebagai berikut :

TARIF
No JENIS KENDARAAN (Rp./Harian)
1 Becak 200
2 Andong 500

4, Tarif retribusi untuk parkir kendaraan di badan jalan secara tetap atau

rutin di lokasi yang sama adalah sebagai berikut :

JENIS KENDARAAN TARIF
NO Kawasan I Kawasan [1

(Rp./ Bulan) (Rp./Bulan)
1 Truk gendengan,sumbu III atau lebih ~ 500.000 400.000

2 Truk Besar 400.000 300.000
3 Bus Besar 400.000 300.000
4 Truk Sedang/Box 300.000 200.000
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5 Bus Sedang 300.000 200.000

Sedan, Jeep, Picup, Station Wagon/
Box, Kendaraan Bermotor Roda Tiga 100.000 80.000

Tabel 1. tarif retribusi menurut Perda Kota Yogyakarta No.5 tahun 2012
Sumber: http://www.jogjakota.go.id/

Padahal Pemerintah Kota Yogyakarta telah menetapkan besarnya
standar tarif parkir. Lalu siapa yang membuat tarif yang membengkak
seperti itu?. Bisa dikatakan tarif tersebut termasuk tarif ilegal karena
melebihi dan melanggar aturan yang sudah ditetapkan pemerintah. Karcis
parkir yang sudah menjadi standar-nominal tarif parkir diabaikan begitu
saja oleh para parkir ilegal. Para oknum parkir ilegal tidak memperhatikan
tempat- tempat mana yang wajib parkir dan tempat mana yang dilarang
untuk parkir. Kebanyakan disemua tempat ramai dan lahan parkir ilegal
yang menjadi sasaran para juru parkir untuk ditarik tarif parkir, meskipun
jury parkir tidak ada bukti kareis parkirnya-dan kebanyakan yang menjadi
sasaran adalah sepeda motor, dikarenakan jumlah sepeda motor yang
banyak, juru parkir dapat meraup untung lebih cepat dengan menarik tarif
yang beclipat- lipat melebihi standar tarif yang ditetapkan Pemerintah.

PA RETRIBUST PARKIR KAWASAN KHUSUS
RKIR KHUSUS #HANTOR POS

“S0 1 MARET Sepeda Motor Rp. 3.000,:

MOBIL Rp .5.000,. i

SEPEDANOTOR Ry 2,000, Rssnsdil - S

- Hamya Untisk 1 Parkic Rt S:I?‘.‘sk:lk‘ci:liii-.l-:;-.)-,‘I.r!;k-k;-;w.uknnl atas kendaraan

:.:‘:;.“ﬁ':m“m Daipays s s et e e
Do (05 298 No: 011908

KARCIS PARKIR
RODA DUA
SASONO HIINGGIL DWIABAD

ALUN-ALUN SELATAN
Yopyakarta

Rp. 2000,-

NO: TR R
MB:
Hilang Mugak bukan Lasggungan kaml

Gambar 2. Beberapa contoh karcis parkir ilegal di Yogyakarta
Sumber: http://blogpakyo.wordpress.com/2010/12/04/rancunya-tarif-parkir-di-jogja/
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Terkadang juru parkir tersebut tidak melaksanakan tugasnya
dengan baik. Sudah menarik tarif di lahan parkir ilegal tetap juga tugasnya
sebagai juru parkir diabaikan setelah menerima uang tarif, bahkan
kendaraan yang diparkir tidak disentuh sama sekali atau dikembalikan
pemilik dalam kondisi sedikit ada kerusakan. Dengan kata lain “ kita yang
parkir, kita juga yang mengeluarkan kendaraannya”. Persepsi kita terhadap
juru parkir tersebut bisa dikatakan seperti preman, tinggal menerima vang

tanpa harus bekerja.

Oknum- oknum yang tidak bertanggungjawab itulah yang sengaja
mengais rejekinya dengan cara seperti itu. Ini bukan masalah rupiah
melainkan masalah kompleks yang harus diselesaikan agar tidak berlanjut
dimasa mendatang. Seandainya saja pihak yang berwenang ataupun
pemerintah tidak segera membuat kebijakan yang tepat guna perihal parkir
ini maka “kantong-kantong” parkir ilegal akan tumbuh subur. Semakin
banyak juga pemalak-pemalak kecil yang menyamar sebagai juru parkir.

Modalnya gampang, rtompi oranye bertuliskan juru parkir.

B. Rumusan Masalah
Dari latar belakang yang diuraikan di atas, maka dapat dirumuskan
beberapa hal sebagai berikut:

1. Bagaimana merancang media komunikasi visual yang mampu
mengkomunikasikan dan mendorong kesadaran masyarakat akan

pentingnya penertiban tarif parkir ilegal di Kota Yogyakarta?

2. Bagaimana solusi mengurangi dan menertibkan oknum- oknum atau

juru parkir liar yang tumbuh subur di Kota Yogyakarta?
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C. Tujuan Perancangan
Berdasarkan perumusan masalah di atas maka tujuan penelitian ini
adalah:
1. Tujuan Umum
a. Memberikan solusi agar menetapkan sistem tarif parkir yang paling
tepat.
b. Menunjang program pengembangan secara detail tentang tarif
parkir.
2. Tujuan Khusus
a. Meningkatkan kesadaran oknum- oknum yang menyalahgunakan
tarif parkir untuk kegiatan bisnis.
b. Menghapus keresahan masyarakat terhadap tarif parkir yang berlipat-
lipat.

D. Manfaat Perancangan
1. Bagi Pemerintah
a. Meringankan beban dalam mengatur dan menertibkan tarif parkir
egal.
b. Menumbuhkan kesadaran -betapa pentingnya tarif parkir jika
digunakan scbagaimana mestinya.,
2. Bagi Masyarakat
a. Masyarakat tidak akan-terbebani lagi dengan adanya tarif parkir
ilegal.
b. Pikiran masyarakat tidak lagi resah.
3. Bagi Mahasiswa
a. Menjadi pembelajaran mahasiswa dalam menerapkan ilmu yang
telah diperoleh di lingkungan akademis pada dunia nyata.

b. Sebagai prasyarat mahasiswa dalam menyelesaikan studi.
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E. Batasan Lingkup Perancangan

Perancangan kampanye sosial ini difokuskan pada Target Audience
yaitu masyarakat (usia 18- 50 tahun). Secara spesifik masyarakat yang
bekerja sebagai juru parkir dan masyarakat secara umum. Lingkup
perancangan kampanye sosial ini dibatasi pada wilayah Kota Yogyakarta
yang umumnya masih terdapat lokasi parkir ilegal. Materi kampanye
sosial dibatasi pada ajakan, dorongan dan menyadarkan kepada Target
Audience dalam penertiban tarif parkir ilegal.

Untuk meraih perhatian Target Audience, pemilihan media dalam
Perancangan Kampanye Sesial Tertibkan Tarif Parkir Ilegal di Yogyakarta
menggunakan kensep media Through The Line. Media yang dipilih untuk
menyampaikan pesan dalam kampanye sosial ini adalah media yang
bersifat interaktif, kemunikatif dari segi pesan visual, memiliki kedekatan
dengan keseharian Target Audience dan - mempunyai daya stopping power

yang kuat terhadap Target Audience.

F. Metodologi Perancangan
Untuk mencapai tujuan perancangan yang efektif dijelaskan secara
rinci langkah- langkah - operasional yang akan digunakan dalam
perancangan adalah:
1. Metode Pengumpulan Data
Pengumpulan data-dalam perancangan kampanye sosial ini
mencakup pencarian data dari kepustakaan, media internet, media
cetak, serta wawancara dengan pihak terkait. Data yang dimaksud
berkaitan dengan permasalahan yang menjadi titik sentral dalam
kampanye, hambatan- hambatan, dan solusi yang akan ditawarkan.
Dari metode pengumpulan data yang berupa observasi,
wawancara dan studi pustaka, kita jadikan satu data agar lebih terfokus
dan terinci permasalahan yang akan dikaji lebih lanjut. Setelah itu
permasalahan yang kita pilih kita jadikan komunikasi visual yang

efektif agar kegiatan kampanye sosial ini berjalan dengan tepat.
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Observasi
Melakukan pengamatan dari beberapa obyek yang dianggap
tepat untuk mengkaji permasalahan yang ada. Obyek tersebut meliputi
perilaku juru parkir, lokasi parkir, karcis parkir, dan perilaku
masyarakat yang terkena tarif parkir ilegal.
Wawancara
Melakukan  penelitian dengan memberikan  beberapa
pertanyaan kepada salah satu obyek yang akan diteliti yaitu juru parkir
dan masyarakat yang terkena tarif parkir ilegal untuk dijadikan data
yang valid.
Studi Pustaka
Melakukan penelitian dengan cara mempelajari dan membaca
literatur-literatur -~ yang  berhubungan dengan ' permasalahan yang
menjadi obyek penelitian yaitu masalah kampanye sosial, tarif parkir
ilegal dan permasalahan yang berhubungan dengan judul perancangan
tersebut.
2. Instrumen Penelifian
- Kamera, untuk megetahui obyek yang diteliti
- Perekam suara
- Perlengkapan tulis dan kertas
3. Metode Analisis Data
a. Analisis Permasalahan/olah data
Metode yang akan digunakan dalam proses analisis data
tahap awal menggunakan metode analisis SW + 1H (What, Who,
Why, Where, When, dan How). Penggunaan metode analisis 5W +
1H bertujuan menghasilkan gambaran awal tentang tarif parkir
ilegal agar kampanye sosial yang dirancang sesuai dengan

permasalahan yang ada.
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b. Analisis Target Audience
Kesimpulan hasil analisis tahap awal akan digunakan
dalam proses analisis target audience menggunakan Personifikasi
Target Audience, Consumer Journey dan Consumer Insight.
¢. Sintesis
Dari hasil analisis Consumer Journey dan Consumer
Insight digunakan untuk mensintesiskan Point of Contact antara

Target Audience dengan media kampanye.

4. Metode Konsep Perancangan
Hasil dari Consumer Journey, Consumer Insight dan Point of
Contact: akan menjadi dasar dalam penentuan konsep media dan
konsep kreatif kampanye.
Metode perancangan yang dipakai meliputi:
a. Konsep Media
Menentukan penggunaan media untuk merangkai sebuah kegiatan
kampanye sosial yang menarik, kreatif dan komunikatif.
b. Konsep Kreatif
Merancang sebuah rangkaian kampanye sosial yang menarik,
kreatif - dan komunikatif memerlukan beberapa tahap agar
membawa - manfaat bagi .masyarakat secara luas terutama
dilingkungan Kota Yegyakarta. Dalam pencapaiannya terdapat
bebrapa tahapan sebagai berikut:
1. Tujuan kreatif
2. Strategi kreatif
3. Program kreatif
4. Biaya kreatif
¢. Konsep Tata Visual/ Desain
Mengaplikasikan dasar- dasar tata rupa dan desain kedalam setiap

materi kampanye yang digunakan untuk merancang komunikasi
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visual dalam rangkaian Kampanye Sosial Tertibkan Tarif Parkir

Ilegal Di Kota Yogyakarta yang komunikatif.

I,

Metode Visualisasi Desain

Metode Visualisasi Desain ini meliputi:
- Data visual

- Layout ide/ layout kasar

- Layout komprehensif

Final desain

G. Sistematika Perancangan

Adapun dalam penulisan Tugas Akhir sistematika pembahasannya

sebagai berikut:

BAB I

BAB Il

BAB III

BAB IV

BABV

UPT Perpustakaan ISI Yogyakarta

PENDAHULUAN

Dalam bab pendahuluan akan dibahas latar belakang masalah,
rumusan masalah, tujuan dan manfaat perancangan, batasan
lingkup perancangan, metodologi perancangan, sistematika
perancangan dan skematika perancangan.

IDENTIFIKASI DAN ANALISIS DATA

Dalam bab ini akan dibahas mengenai pengertian dan data
kampanye sosial, pengertian dan data tentang tarif parkir ilegal,
Kota-Yogyakarta dari segi kondisi geografis, tarif parkir ilegal
di Yogyakarta, analisis, kesimpulan dan pemecahan masalah
KONSEP PERANCANGAN

Dalam bab ini akan dibahas mengenai konsep media dan
konsep kreatif kampanye sosial ini.

VISUALISASI

Dalam bab ini akan dibahas mengenai bentuk visual dari
keseluruhan media kampanye sosial menjadi final desain.
PENUTUP

Dalam bab ini akan dibahas mengenai kesimpulan dan saran

dalam perancangan
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H. Skematika Perancangan

Latar Belakang Masalah

|

Rumusan Masalah

!

Tujuan Perancangan

|

Identifikasi Data

.

Analisis Data
Sintesis
Penetapan usulan- usulan pemecahan

}

Konsep Perancangan

i T
Konsep Media Konsep Kreatif

| |
;

Visualisasi Perancangan

|

Data Visual

|

Alternatif layout/ desain

|

Final Desain
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