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KATA PENGANTAR

Kemasan dan branding merupakan dua hal yang saling berhubungan karena
dengan branding yang tepat maka sebuah desain kemasan memiliki daya tarik dan
daya jual yang kuat. Di Kota Pontianak banyak beredar produk-produk
cinderamata yang khas di pasaran, diantaranya adalah produk olahan lidah buaya.
Produk olahan lidah buaya ini telah menjadi ikon dan kebanggaan masyarakat
Kota Pontianak. Para wisatawan lokal maupun wisatawan luar negeri menjadikan
produk olahan lidah buaya ini sebagai buah tangan atau cinderamata apabila
berkunjung ke kota tersebut.

Lidah buaya yang merupakan tanaman yang telah lama dikenal khasiatnya
ini telah dibudidayakan sejak tahun 1990 di Kota Pontianaic, bahkan telah
didirikan sebuah pusat pengembangan budidaya lidah buaya disana yang bernama
Aloe Vera Centre. Disana dapat dilihat bagaimana lidah buaya diolah menjadi
tepung dan berbagai produk konsumsi. Produk-produk ini banyak diolah oleh
industri-industri rumah tangga atanu UKM di Kota Pontianak yang kemudian di
Jjual di pasaran. Produk ini hadir dengan beragam varian dan merek.

Hadirnya beragam merek dan varian produk olahan lidah buaya tersebut
ternyata mayoritas kemasan produk tersebut kurang memilki daya tarik dan
branding yang tepat sehingga tidak dapat menampilkan atribut unik dan nilai
produk secara estetis .dan tidak mengangkat citra produk sebagai produk
cinderamata khas Kota Pontianak. Dengan dibuatnya perancangan branding dan
aplikasi kemasan produk olahan lidah buaya sebagai produk cinderamata khas
Kota Pontianak ini diharap dapat menginspirasi para pengusaha industri rumah
tangga atau UKM produk olahan lidah buaya mengenai bagaimana merancangkan
branding yang tepat dan mengaplikasikannya pada kemasan produk olahan lidah
buaya sehingga produk memilki daya tarik dan daya jual yang kuat dan

mengankat citra produk sebagai produk cinderamata khas Kota Pontianak.
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i ABSTRAK

Febrina Triutari
Perancangan Branding dan Aplikasi Kemasan Produk Olahan Lidah Buaya
sebagai Produk Cinderamata Khas Kota Pontianak

Penelitian ini bertujuan merancangan branding dan aplikasi kemasan untuk produk
olahan lidah buaya yang dapat menampilkan atribut unik dan nilai produk dengan tepat
dan estetis serta dapat mengangkat citra produk sebagai cinderamata khas Kota
Pontianak. Konsep perancangan yang akan digunakan dalam perancangan branding dan
aplikasi kemasan produk olahan lidah buaya adalah konsep yang dapat menampilkan
atribut unik sebuah produk dan nilai produk dengan estetis dalam scbuah brand/merek
dan aplikasi kemasannya. Gaya desain yang diharapkan dalam perancangan ini adalah
gaya desain yang terkesan modern, simpel dan sederhana namun elegan, sehingga
memiliki daya tarik dan daya jual yang kuat serta dapat mendominasi kemasan-kemasan
lainnya. Kesan yang ditonjolkan dalam desain adalah natural (alami), segar dan higienis.

Kesimpulan yang dapat diambil adalah Perancangan ini menampilkan ilustrasi foto
produk dan logo merek secara dominan, kemudian ragline dan selanjutnya adalah elemen
serta atribut lainnya dalam kemasan. Oleh karena itu, konsep branding yang tepat dan
kemasan yang ditampilkan sccara estetis dengan atribul unik yang dapat menampilkan
nilai produk tersebut diharapkan dapat mengangkat citra produk sebagai ikon cinderamata
khas Kota Pontianak.

Kata kunci : Branding, Aplikasi kemasan, Lidah Buaya, Kota Pontianak
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BABI
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Lidah buaya atau dalam Bahasa Latinnya 4loe Vera Linn adalah tumbuhan

yang dikenal sejak ribuan tahun yang lalu dengan khasiatnya yang digunakan
sebagai penyubur rambut, penyembuhan luka pada tubuh, dan perawatan kulit
lainnya. Sejak 4.000 tahun yang lalu, Aloe Vera terkenal khasiatnya karena di
dalam daunnya mengandung berbagai macam nutrisi. Di Yunani, sekitar tahun
333 SM, Aloe Vera dikenal sebagai tanaman untuk mengobati berbagai macam

penyakit. Demikian juga di China, orang menyebutnya sebagai tanaman suci.

Aloe Vera sebenarnya berasal dari kepulavan Canari, Afrika Utara. Tanaman ini

masuk di Indonesia melalui jalur perdagangan.'

Di Indonesia khususnya di Kota Pontianak, dloe Vera dikenal dengan
sebutan lidah buaya. Ada sekitar 200 jenis tanaman lidah buaya. Salah satu jenis
yang digunakan untuk pengobatan adalah jenis Aloevera Barbadensis Miller dan
Aloevera Chinensis. Lidah buaya jenis ini mengandung 72 zat yang dibutuhkan
oleh tubuh.” dloevera Chinensis-ini tuimbuh subur.di lahan gambut, seperti di
Kota Pontianak karena didukung oleh faktor geografis dan lingkungannya. Pada
tahun 1990 tanaman ini mulai_dibudidayakan di Kota Pontianak dengan
didirikannya sebuah pusat penelitian lidah buaya atau Aloe Vera Centre (AVC).
AVC merupakan pusat penelitian dan pengembangan produk-produk olahan lidah

buaya.’

"' Furnawanthi (2002), Khasiat dan Manfaat Lidah Buaya si Tanaman Ajaib, Penerbit AgroMedia Pustaka, Jakarta
h.5-9
? Ibid.
? Joko, “Si Lidah Buaya Pontianak™ melaui http://www.kidnesia.com/Kidnesia/Potret-Negeriku/Flona/Flora/Si-
Lidah-Buaya-Pontianak,diakses pada tanggal 9 Agustus 2012)
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Pada awalnya lidah buaya hanya diolah sebagai bahan baku produk
kecantikan, obat-obatan dan jenis-jenis shampo. Namun, saat ini telah
berkembang menjadi produk konsumsi olahan seperti tepung, dodol, minuman,
teh, permen, Jelly dan berbagai jenis sajian lainnya. Perkembangan ini membuat
pengolahan produk lidah buaya di Kota Pontianak oleh pengusaha industri rumah
tangga meningkat.

Produk olahan lidah buaya merupakan salah satu produk unggulan dan
kebanggaan Kota Pontianak yang sering dijadikan cinderamata untuk wisatawan.
Ke depannya diharapkan produk olahan lidah buaya ini dapat dikenal baik secara
nasional maupun internasional sebagai produk cinderamata khas Kota Pontianak.
Pengolahan produk lidah buaya dilakukan oleh-industri rumah tangga dibawah
pengawasan Dinas Perindustrian dan Perdagangan Kota Pontianak. Terdapat
beberapa produk yang telah dipasarkan dengan merek dan kemasan yang berbeda-
beda. Namun berdasarkan hasil observasi yang kemudian dianalisis berdasarkan
teori-teori desain kemasan, disimpulkan bahwa produk yang beredar di pasaran
memiliki kemasan yang kurang menampilkan atribut unik sebuah produk dan

kurang memperkuat penampilan estetika dan nilai produk:

Oleh karena itu, Dinas Perindustrian dan Perdagangan Kota Pontianak
sebagai pembimbing sekaligus pengawas industri-industri tersebut merasa perlu
untuk melakukan perbaikan dalam hal branding dan aplikasinya ke dalam
kemasan sehingga dapat tercipta suatu konsep branding yang tepat dengan
aplikasi kemasannya yang dapat menampilkan atribut unik dan nilai sebuah
produk olahan lidah buaya secara estetis. Konsep branding yang tepat dan
kemasan yang ditampilkan dengan estetis dengan atribut unik yang dapat
menampilkan nilai produk tersebut diharapkan dapat mengangkat citra produk

sebagai ikon cinderamata khas Kota Pontianak.
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B. Rumusan Masalah

Bagaimana merancang konsep branding dan aplikasi kemasan yang da.p:‘1t
menampilkan atribut unik dan nilai produk olahan lidah buaya dengan tepat dan
estetis serta dapat mengangkat citra produk sebagai cinderamata khas Kota
Pontianak.

C. Batasan Masalah

Produk olahan lidah buaya yang beredar di pasaran semakin meningkat
dengan berbagai macam merek dan kemasan, namun secara garis besar kemasan
tersebut belum mampu menampilkan sebuah rancangan visual dan branding yang
dapat menampilkan atribut unik dannilai ptoduk olahan lidah buaya dengan tepat
dan estetis serta dapat mengangkat ¢itra produk sebagai cinderamata khas Kota
Pontianak. Hal ini'dikarena belum adanya sebuah raucangan konsep branding
lidah buaya Pontianak yang tepat.

Dalam perancangan ini nantinya akan ditancang sebuah konsep branding
yang dapat merumuskan atribut unik dan nilai produk yang akan ditampilkan atau
diaplikasikan ke dalam rancangan kemasan dengan visual yang menarik dan unik
sehingga dapat menarik pethatian konsumen. Pada akhirnya perancangan
branding dan aplikasi kemasan yang memilki daya tarik dan daya jual tersebut
akan meningkatkan penjualan dan mengangkat produk olahan lidah buaya sebagai
produk cinderamata khas kota Pontianak-terhadap masyarakat luas, nasional dan

internasional.

Rancangan kemasan akan dibagi menjadi dua jenis yaitu shipping package
(kemasan pengiriman) dan secondary package (kemasan tambahan). Dalam
mengaplikasikan rancangan kemasan tersebut maka akan dipilih salah satu merek
UKM yang akan dirancang konsep branding dan aplikasi kemasannya. UKM ini
akan menjadi role model sebagai UKM atau produsen produk olahan lidah buaya
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Pontianak yang dapat mengaplikasikan konsep branding di dalam kemasan
produknya dengan estetis dan memiliki daya tarik dan daya jual serta dapat
mengangkat citra produk olahan lidah buaya Pontianak sebagai produk
cinderamata khas Kota Pontianak.

D. Tujuan Perancangan

Merancangan branding dan aplikasi kemasan untuk produk olahan lidah
buaya yang dapat menampilkan atribut unik dan nilai produk dengan tepat dan
estetis serta dapat mengangkat citra produk sebagai cinderamata khas Kota

] Pontianak.

E. Manfaat Perancangan
1. Bagi produsen

Membangun citra produk dan merek UKM melalui sebuah rancangan
konsep branding yang tepat dan aplikasinya pada kemasan dengan harapan

akan meningkatkan penjualan.
2. Bagi pemerintah Kota Pontianak

Sebagai sarana memperkenalkan-Kekayaan alam dan industri Kota
Pontianak secara -nasional dan internasional dengan harapan dapat

meningkatkan penghasilan daerah dan kémajuan di bidang pariwisata.
3. Bagi mahasiswa

Merupakan proses pembelajaran bagaimana merancang konsep branding
dan aplikasinya pada kemasan suatu produk lokal guna membangun citra
produk lokal tersebut kepada masyarakat nasional dan internasional yang

tentunya tak hanya mencapai ketepatan namun juga bernilai estetis.
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F. Definisi Operasional

1. Kemasan :
Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia, kemasan merupakan kata
benda, hasil kemasan, bungkus, sebuah identitas produk. Sedangkan menurut
Djaslim Saladin menyatakan bahwa: “Kemasan adalah segala kegiatan

merancang dan memproduksi wadah atau bungkus suatu produk.”

Menurut Djaslim Saladin, wadah atau bungkus tersebut terdiri dari 3
(tiga) tingkat bahan yaitu :

a. Kemasan dasar (primary package), yaitu bungkus langsung dari suatu
produk.

b. Kemasan tambahan (secondary package), yaitu bahan yang melindungi

kemasan dasar dan dibuang bila produk tersebut akan digunakan.

Kemasan pengirim (shipping package), yaitu sctiap kemasan yang

diperlukan waktu penyimpanan, pengangkutan diidentifikasi.

Kemasan berarti bungkus atau wadah yang dipakai untuk membungkus
barang, bisa berupa bentuk kotak, bulat dan sebagainya, dan dari bahan kertas,
plastik dan sebagainya. Definisi kemasan (packaging) menurut Philip Kotler
adalah: “The activities of designing and producing the container or wrapper

or a product”.”*
P

Dalam bahasa Indonesia berarti adalah aktivitas atau kegiatan dalam
merancang dan memproduksi wadah atau bungkus suatu produk. Di dunia
advertising atau periklanan, kemasan adalah confainer (wadah) sekaligus
sarana komunikasi, dan pesannya bekerja baik di dalam maupu di luar rumah.

Secara khusus, kemasan adalah iklan terakhir yang dilihat konsumen sebelum

: Philip Kotler (1987) Marketing 1. Penerbit Erlangga, Jakarta. h. 458
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mengambil keputusan untuk membeli produk dan begitu ia berada di rak toko

atau rumah, ai akan menjadi pengingat brand.
2. Brand

Pengertian brand (merek) menurut Philip Kotler adalah: “A brand is a

name, term, sign, symbol or design or combination of them, intended to
identify the goods or service of one seller of group of sellers and differentiate

them from those of competitors. ™

3. Lidah Buaya

| Lidah buaya (Aloe Vera-Linn) adalah sejenis tumbuhan yang sudah
dikenal sejak ribuan tahun silam ‘dan digunakan sebagai penyubur rambut,
penyembuh luka; dan untuk perawatan kvlit. Twmbuhan ini dapat ditemukan
dengan mudah di kawasan kering di Afrika. Tumbuhan ini dapat tumbuh subur
di tanah gambut. Secara umum, lidah buaya merupakan satu dari sepuluh jenis
tanaman terlaris di dunia yang mempunyai potensi untuk dikembangkan
sebagai tanaman obat dan bahan baku industri. tanaman ini kaya akan
kandungan zat-zat seperti enzim, asam amino, mineral, vitamin, polisakarida

dan komponen lain yang sangat bermanfaat bagi kesehatan.

4, Role Model

Role Model merupakan istilah-Bahasa Inggris yang definisikan oleh
Wiktionary sebuah kamus online Bahasa Inggris, sebagai “person who serves
as an example, whose behaviour is emulated by others LA Dapat diartikan
bahwa role model adalah seseorang yang perilakunya dapat dijadikan contoh
dan diikuti oleh orang lain.

5 .
Ibid.
® http://en.wikipedia.org/wiki/Wiktionary, diakses pada tanggal 26 februari 2013
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Dalam  dunia pelayanan, Agung Webe mangatakan bahwa “Role
model dalam dunia service berlaku sebagai katalisator yang diharapkan dapat
memberikan influence sehingga meng-inspirasi para pelaku baru  untuk

mem'runya.7r
G. Metode Perancangan

1. Metode pengumpulan Data

a. Data Primer

Dalam pengumpulan data primer menggunakan metode wawancara
secara informal karena narasumber sulit untuk diwawancarai secara
formal. Wawacara dilakukan ' dengan cara mengajukan pertanyaan-
pertanyaan secara langsung oleh peneliti kepada :

1). Konsumen yaitu pembeli produk olahan lidah buaya yang berada di
pasar,
2). Penjual atau pengecer yang memasarkan produk olahan lidah buaya.

3). Narasumber pendukung lainnya.

Kemudian keseluruhan hasil jawaban responden tersebut ditulis
untuk selanjutnya dianalisis sehingga mendapatkan informasi dan data

yang akurat.
b. Data Sekunder

1. Penelitian Pustaka, sebagai- referensi dari sumber-sumber yang
memuat informasi mengenai topik perancangan dan landasan teori
yang digunakan. Sumber-sumber dapat berupa buku, artikel media

massa dan literatur lain yang berkaitan dengan topik perancangan.

" http://edukasi.kompasiana.com/2012/09/10/role-model-dalam-dunia-service-492198.html, diakses
pada tanggal 26 februari 2013
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2. Studi Dokumentasi, yaitu teknik pengumpulan data secara langsung
berupa foto hasil survei lapangan untuk mendapatkan fakta yang

akurat dan sebagai acuan ilustrasi dalam mendesain.

H. Metode Analisis Data
1. Metode Analisis Deskriptif

Metode ini menjabarkan informasi-informasi yang diperoleh melalui
proses pengumpulan data yaitu studi dokumentasi, wawancara, kuisioner dan

identifikasi data.

2. Metode Analisis SW+1H
Analisa 5W + 1H adalah suatu -metode analisis yang digunakan untuk
melakukan penanggulangan terhadap sctiap akar permasalahan, yaitu:
a. What (Apa penanggulangannya?)
Menjelaskan tentang langkah - penanggulangan masalah yang diambil
untuk memecahkan permasalahan yang ada.
b. Why (Mengapa ditanggulangi?)
Penjelasan mengenai penanggulangan yang dilakukan.
c. How (Bagaimana penanggulangannya?)
Berisikan tentang detail langkah-langkah penanggulangan yang dilakukan
dalam menanggulangi permasalahan.
d. Where (Dimana penanggulangannya?)
Tempat dilakukannya penanggulangan masalah.
e. When (Kapan penanggulangannya?)
Waktu penanggulangan permasalahan tersebut.
f. Who (Oleh siapa penanggulangannya?)
Pihak terkait yang melakukan penanggulangan terhadap permasalahan
yang ada.
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3. Metode analisis VIEW

Metode analisis VIEW (Visibility, Information, Epielibility, Workability)

bertujuan untuk mengetahui kelebihan dan kekurangan desain kemasan

produk dengan produk lainnya. Metode analisis ini dikemukakan oleh Terence

A. Shimp, dalam penjelasannya adalah sebagai berikut:

a.

Visibility (Visibilitas)

Merupakan kemampuan suatu kemasan untuk menarik perhatian
pada poin pembelian. Tujuannya adalah untuk memiliki suatu kemasan
yang menonjol/lain dari yang lain di atas rak, hingga ia memotong citra
merek.

Information (Informasi)

Informasi -ini penting untuk menstimulasi pembelian uji-coba,
mendorong perilaku membeli ulang, dan menyediakan berbagai instruksi
penggunaan produk.

Epiebility (daya tarik visual)

Aspek ini terkait dengan kemampuan kemasan untuk menimbulkan
perasaan imgin tahu atau suasana hati yang mendukung. Kemampuan
kemasan '\ untuk membangkitkan perasaan tertentu (elegan, pretise,
keceriaan, senang, nostalgia, dan lain-lain) melalui penggunaan unsur-
unsur visual, material, bentuk, serta kelengkapan lainnya.

Workability (kemampuanuntuk dikerjakan)

Aspek ini merujuk fungsi dari suatu kemasan lebih dari sekedar cara
berkomunikasi. Beberapa masalah yang terkait meliputi daya lindung,
kemudahan untuk menyimpan, kemudahan buka tutup, dan ramah
lingkungan.®

® Terence A. Shimp (2003), Periklanan Promosi dan Aspek Tambahan Komunikasi Terpadu. Edisi 5.
Jilid 1. Erlangga, Jakarta. h. 40
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I. Konsep Perancangan

Konsep perancangan yang akan digunakan dalam perancangan branding dan
aplikasi kemasan produk olahan lidah buaya adalah konsep yang dapat
menampilkan atribut unik sebuah produk dan nilai produk dengan estetis dalam

sebuah brand/merek dan aplikasi kemasannya.
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J. Skematika Perancangan

[ Latar Belakang Masalah |

| Rumusan Masalah |

| Tujuan Perancangan |

Identifikasi

| Identifikasi Data |

[ Ao oot

Kesimpulan

| Kansep Perancangan |

£

| Konsep Kreatif |

+ ¥
| SstategiKreatt | | _Program Kreatif _ |

. |

+

| Penulisan Naskan

| Perancangan |

|| Pengembangan ide Visual |

I Komprehensif Desain I

i

l

Pra Produksi & Mekanikal Digital |

i

| Hasil Pengujian |

o
g
g

Skematika Perancangan
(sumber : Febrina Triutari, th. 2012)
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