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RINGKASAN

Penelitian ini bertujuan untuk menguraikan penyesuaian yang dilakukan
terhadap setting ruang di dalam rumah untuk mengakomodasi kebutuhan Bekerja
Dari Rumah (BDR), serta untuk mengetahui setting ruang seperti apa yang mampu
mengakomodir kegiatan BDR dengan optimal di situasi darurat. Penelitian
kualitatif ini dilakukan terhadap para pekerja white collar yang sebelumnya bekerja
secara normal di kantor konvensional yang karena kebijakan BDR harus bekerja
dari rumah.

Penelitian kualitatif ini menggunakan metode photovoice, yaitu sebuah
pendekatan yang melibatkan fotografi dan kegiatan partisipatori. Pengumpulan data
dalam metode ini dilakukan dengan cara meminta responden untuk memfoto area
kerja di rumah mereka, kemudian menggunakan foto tersebut sebagai bahan diskusi
dalam wawancara. Ini adalah cara yang digunakan dalam metode photovoice,
dimana foto dijadikan alat untuk menyuarakan situasi yang dihadapi oleh
responden..

Penelitian kualitatif ini telah mampu menjawab pertanyaan penelitian
tentang bagaimana penyesuaian yang dilakukan para pekerja terhadap setting ruang
di dalam rumah untuk mengakomodasi kebutuhan work from home. Dalam situasi
pandemi di awal penerapan WFH, para pekerja cenderung menciptakan ruang —
ruang majemuk dengan mengintegrasikan beragam fungsi dalam satu ruang. Ini
terjadi karena pada umumnya rumah di Indonesia tidak memiliki ruang khusus
untuk bekerja. Dengan adanya integrasi fungsi ruang, timbul konflik dan friksi antar
pengguna ruang sehingga terjadi kompromi atas dinamika pengguna ruang di dalam
satu rumah tinggal. Ditemukan juga bahwa terjadi perubahan setting ruang dalam
berbagai tingkatan, yang secara umum dilakukan pada perubahan fitur semi tetap.
Perubahan setting maupun dinamika pergerakan penghuni di dalam rumah tinggal
juga dipengaruhi oleh kebutuhan citra ruang dalam menjalin relasi sosial melalui
daring di saat pandemi. Secara umum, hal paling dibutuhkan dalam bekerja dari
rumah di situasi krisis ini adalah ketiadaan beragam gangguan/ distraksi. Namun
seiring waktu, hal yang ditengarai penting bagi kelangsungan bekerja dari rumah
adalah atmosfer rumah tinggal yang mendukung. Sirkulasi udara alami, akses
terhadap view di luar serta atmosfer yang membebaskan dari rasa bosan dan
perasaan terkungkung adalah faktor — faktor yang sangat penting dalam
menyediakan ruang kerja di rumah di saat pandemi.

Kata Kunci: setting ruang, bekerja dari rumah, penyesuaian, pandemi, Covid-19

UPT Perpustakaan IS| Yogyakarta



PRAKATA

Puji syukur kami panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas kemajuan
yang telah dicapai dalam penelitian yang berujudul Penyesuaian Setting Ruang
Untuk “Bekerja Dari Rumah” (Work From Home) Pada Masa Pandemi Covid — 19.

. Penelitian ini didasari atas kesadaran bahwa selama masa pandemi sangat
penting memperhatikan lingkungan kerja dari dalam rumah. Dalam kesempatan ini

penulis ingin mengucapkan banyak terima kasih kepada:

1. Seluruh responden

2. Lembaga Penelitian dan reviewer ISl Yogyakarta atas kesempatan yang
diberikan kepada penulis untuk mendapatkan dana hibah penelitian.

3. Perpustakaan ISI Yogyakarta.

4. Program Studi Desain Interior ISI Yogyakarta atas dukungan yang diberikan.

Penulis menyadari bahwa penelitian ini masih jauh dari sempurna. Untuk itu peneliti
mengharapkan banyak masukan yang membangun untuk meningkatkan kualitas
penelitian ini. Semoga penelitian ini memberikan kontribusi yang berarti bagi
kemajuan lembaga pendidikan, pengembangan keilmuan desain, dan bagi masyarakat

luas.

Penulis,

Ivada Ariyani

UPT Perpustakaan IS| Yogyakarta



DAFTAR ISI

HALAMAN SAMPUL

HALAMAN PENGESAHAN e e e 2
RINGKASAN ...t e e e e naa e e e rae e 3
PR A K AT A bbbt 4
DAFTAR IST o e et e e e naeeas 5
DAFTAR TABEL e 7
DAFTAR GAMBAR ...ttt e e 8
BAB 1. PENDAHULUAN e e 9
11.Latar Belakang  .oo.ooviiiiiiii i 9
1.2.Perumusan Masalah ..o 10
BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA 11
2.1. Penelitian Terdahulu oo, 11
2.2. Aandlasan Teori M. flfa™S AVHS............ 800 ). .............. 11
2.2.1.SiStem SettiNg toiuuiviiiin e e 11
2.2.2 Strategi Pengelolaan Hubungan Pekerjaan dan Kehidupan
DOMESTIK et e 13
2.2.3. Improvisasi Dalam Situasi Krisis .......ccoooiiiiiiiiiiiiiiiiiinanns 14
BAB 3. TUJUAN DAN MANFAAT PENELITIAN e, 15
3.1, Tujuan Penelitian oo 15
3.2. Manfaat Penelitian = .o 15
BAB 4. METODE PENELITIAN o 16
4.1. Bahan dan Materi Penelitian — .......cooeveiiiiieeee, 16
4.2. Prosedur Pelaksanaan ..., 16
4.3. Pengumpulan Data oo 17
A4, VArADEl oo 18
4.5 Cara AnaliSis Data .......cccceviiininiiiieisesee s 18

UPT Perpustakaan IS| Yogyakarta



BAB 5. HASIL YANG DICAPAIL e 20
5.1. Hasil Pengumpulan Data ...........cccoveeieniiiiiiinie e 20
5.1.1. Hasil Interview Responden 01 .............coceiiiiieiivcivcieiieennn 21
5.1.2. Hasil Interview Responden 02 ............ccoviviiiiieiincinciieieeinn 22
5.1.3. Hasil Interview Responden 03 ............ccoviiiiiniiinincnnnnnnn. 24
5.1.4. Hasil Interview Responden 04 ..........c.cooiiiiiniiniiinnenienenen 27
5.1.5. Hasil Interview Responden 05 ............coviviiiiicviveieiieieeennn 27
5.1.6. Hasil Interview Responden 06 ..............ccccvvivieviveinvinnniennnns 29
5.1.7. Hasil Interview Responden 07 ..........c.ccooiviiiiieiiieinsiienienenns 31
5.1.8. Hasil Interview Responden 08 .............cccoviiiiiiiiiniiieieneen 33
5.1.9. Hasil Interview Responden 09 ............ccociiiiiiiiiiiivciieieeenen. 35
5.2. Analisis Identifikasi Hasil Wawancara ...........ccccoceevevivenennnnnnnn, 37
5.2.1. Integrasi Fungsi RUaNg .o 38
5.2.2. Kompromi dan Dinamika Penggunaan Ruang ..................... 41
5.2.3. Perubahan Fitur Semi Tetap  ......ccceeeivieviiieseceeee e 44
5.2.4. Background Sebagai Penghubung Ruang Sosial ................. 46
5.2.5. Preferensi Ruang Kerja Sementara  .........ccccovvviivinnann e, 48
5.3. Pembahasan ... 50
BAB 6. RENCANA TAHAPAN BERIKUTNYA .. 53
BAB 7. KESIMPULAN i et e e e e 54
DAFTAR PUST AK A et 55
LAMPIRAN
Lampiran 1. Surat Pernyataan Tanggung Jawab Belanja .. 57
Lampiran 2. Rekapitulasi Penggunaan Anggaran 70%. ................. 58
Lampiran 3. Rekapitulasi Penggunaan Anggaran 30%. ................. 60
Lampiran 4. Bukti Luaran Wajib ..o, 62
6

UPT Perpustakaan IS| Yogyakarta



DAFTAR TABEL

Tabel 5.1. Profil Responden ... e 20
Tabel 5.2. Coding Data ..o 37
Tabel 5.3. Tema integrasi fungsi ruang — ....coovoieiie i 40
Tabel 5.4. Tema kompromi dan dinamika pengguna ruang ............ 42
Tabel 5.5. Tema perubahan fitur semitetap ..............ccoviiiinnns 45
Tabel 5.6. Tema background sebagai relasi sosial — ..................... 47
Tabel 5.7. Tema preferensi area kerja ...........cccveevevieiiiinne.... 49
7

UPT Perpustakaan IS| Yogyakarta



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1. Road Map Penelitian ..........ccocoviviiieiiiicce e 12

Gambar 3.1. Peta Jalan Penelitian ............ccooeiiiiiiiiii e, 17

Gambar 5.1. Foto Area Kerja Responden 01 ..........ccooovieiiiiienincniseseeeeeeen 22
Gambar 5.2. Foto Area Kerja Responden 02 .........ccoovvveieninnienenieseene e 23
Gambar 5.3. Foto Area Kerja Responden 03 .........cccoovvvveveiiievieve e 24
Gambar 5.4. Foto Area Kerja Responden 04 ..........ccocvveieieieneieie s 26
Gambar 5.5. Foto Area Kerja Responden 05 ........ccccoviveiieiniieneeeseene e 27
Gambar 5.6. Foto Area Kerja Responden 06 ..........ccocvvveiininiinnesieneene e 29
Gambar 5.7. Foto Area Kerja Responden 07 .........cccocevieiiiieiiece e 31
Gambar 5.8. Foto Area Kerja Responden 08 ...........cccveveieiiensiieneeicseese e 34
Gambar 5.9. Foto Area Kerja Responden 09 ... 36
Gambar 5.10. Bagan penyesuaian area kerja pada masa pandemi ................. 51

8

UPT Perpustakaan IS| Yogyakarta



BAB |. PENDAHULUAN

Pandemi Covid-19 banyak merubah cara hidup manusia secara
mendadak, termasuk dalam bekerja. Kebijakan pemerintah yang mendorong
masyarakat untuk tetap beraktifitas dari dalam rumah menjadikan kegiatan
normal keseharian mengalami perubahan yang signifikan. Aktifitas bekerja yang
biasanya difasilitasi secara lengkap dalam area kerja, dalam situasi pandemi
harus dilakukan dari dalam rumah dengan fasilitas yang secara mendadak harus
memenuhi kegiatan dan aktifitas tersebut.

Perubahan aktifitas secara tiba — tiba dalam sebuah rumah tinggal
berpengaruh terhadap perubahan kebutuhan ruang dan pendukungnya. Apalagi
secara umum, rumah tinggal di Indonesia hanya mewadahi fungsi — fungsi ruang
yang dianggap vital seperti ruang tidur, dapur, kamar mandi, dan ruang tamu.
Ruang yang secara khusus diperuntukkan bagi kegiatan bekerja sangat jarang
disediakan, meskipun sebuah ruang bisa menjadi sangat cair dan fleksibel untuk
memenuhi kebutuhan aktifitas lain.

Pandemi yang belum diketahui kapan akan berakhir memberi
kemungkinan yang besar untuk masyarakat akan bekerja dari dalam rumah dalam
jangka waktu yang juga belum bisa dipastikan. Jika di waktu awal pandemi orang
menciptakan area bekerja dalam situasi yang sementara, besar kemungkinan di
waktu mendatang orang yang bekerja dari rumah dalam situasi pandemi akan
berusaha menciptakan area kerja yang lebih permanen. Dengan demikian akan
ada penyesuaian tata ruang di dalam rumah.

Dalam situasi normal, ada banyak literatur yang dapat menjadi acuan
bagaimana mendesain area kerja di dalam rumah. Tetapi dalam situasi Kritis
seperti pandemi Covid-19 ini, dimana orang — orang harus secara tiba — tiba
bekerja dari rumah, menyetting area bekerja menjadi situasi yang tidak ideal.
Meski dalam skala kecil dan dilakukan oleh orang yang tidak berlatarbelakang
desain, penataan sebuah ruang biasanya dilakukan dengan perencanaan, baik
secara sederhana maupun dengan penuh perhitungan. Namun dalam situasi
pandemi, dapat diasumsikan penataan area baru dalam rumah dilakukan dengan

perencanaan yang cepat dan sederhana, iteratif, atau bahkan tidak sama sekali.

UPT Perpustakaan IS| Yogyakarta



Perumusan masalah dalam penelitian ini adalah, bagaimanakah
penyesuaian yang dilakukan terhadap setting ruang di dalam rumah untuk
mengakomodasi kebutuhan Bekerja Dari Rumah (BDR)? Penyesuaian setting ini
bisa dalam bentuk perubahan layout ruangan, penambahan maupun pengurangan
perabot, penambahan dekorasi, sampai pada perubahan elemen pembentuk ruang
(lantai, dinding dan plafon). Kemudian setting ruang seperti apa yang mampu

mengakomodir kegiatan BDR dengan optimal di situasi darurat?
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