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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Dibuatnya aplikasi ini didasari oleh kebutuhan masyarakat akan 

perlunya edukasi guna meningkatkan kepercayaan masyarakat terhadap 

jamu. Hal ini untuk menepis perbedaan pandangan antar masyarakat 

terhadap jamu seperti tingkat kehigienisan jamu, apakah sudah teruji 

klinis, dan apakah jamu aman untuk konsumsi. 

Tujuan perancangan yaitu memudahkan akses dalam, 

mengedukasi, merekomendasikan serta mempromosikan jamu layak 

konsumsi pada masyarakat dengan media yang lebih modern dan 

mengikuti zaman sekaligus menjadi media interaksi antara produsen 

jamu dan masyarakat 

Dalam proses perancangan ini, penulis mengumpulkan berbagai 

data dari sumber terpercaya dan tinjauan literatur yang bersifat praktisi, 

membantu penulis dalam menentukan unsur desain yang tepat untuk 

user persona aplikasi. Mulai dari gaya desain yang ramah dan familiar, 

flow yang sederhana, dan aksesibilitas bagi kalangan umum.  

Dari bahan user research data yang telah dikumpulkan, maka 

ditemukanlah kriteria desain yang sesuai untuk kebutuhan user. Proses 

ini memakan waktu yang cukup panjang. Dimana ketika penulis 

memutuskan untuk menambah satu button pada sebuah menu, maka 

bertambah pula slide alur atau flow yang sudah ditentukan di awal. 

Terutama pada konten peracikan tanaman obat keluarga (TOGA) yang 

berjumlah sepuluh tanaman.  

Tantangan tidak berhenti pada valuable konten saja, tehnis 

desain yang dapat diterima dari berbagai kalangan umum mulai dari 

remaja hingga manula merupakan tantangan tersendiri bagi seorang 

desainer UI UX. Faktor ini cukup memeras pikiran penulis hingga 

membutuhkan referensi dan masukan dari beberapa calon tester. 

Semua proses tersebut berlanjut pada uji kebergunaan guna 
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mengetahui seberapa efektif dan efensien aplikasi dalam mencukupi 

ekspekatasi dan target capaian yang sudah dibuat yang dapat dilihat 

pada gambar diagram hasil uji kebergunaan. 

Diagram hasil uji kebergunaan menunjukkan hasil yang cukup 

memuaskan dari bebeberapa tester penguji. Dibuktikan dengan 

tingginya persentase kepuasan dalam bernavigasi, aksesibilitas, dan 

terutama konten yang membantu mereka dalam memperkuat keyakinan 

dan kepercayaan terhadap jamu. 

Atas dasar rangkaian hasil proses perancangan desain interface 

aplikasi mobile kampanye mengonsumsi jamu pada masyarakat yang 

berjudul “Usada” ini, dapat ditarik garis akhir bahwa aplikasi “Usada” 

sudah dapat digunakan dan siap untuk masuk ke tahap lanjutan apabila  

akan digunakan oleh Lembaga guna membantu menggalakkan 

“Gerakam Minum Jamu Nasional”. 

 

B. Saran 

Selama proses perancangan aplikasi Usada, penulis berusaha 

semaksimal mungkin agar aplikasi ini dapat digunakan oleh khalayak 

umum. Sulit memang membuat aplikasi yang sederhana dan mudah 

diakses oleh semua rentan umur, sehingga dalam proses perancangan 

ini tidak serta merta lancar tanpa kendala. 

Beberapa kendala tersebut diantaranya: pemilihan font 

berkebutuhan khusus bagi para manula, pengertian kosa kata yang 

mungkin masih asing bagi beberapa user awam, sulitnya mencari aset 

visual (icon, gambar, referensi illustrasi) yang sesuai untuk beberapa 

konten (terutama pada konten jamu). Hal ini menjadi masukan 

sekaligus pertimbangan yang progressif untuk mengembangkan 

aplikasi ini.  

Dari kendala yang sudah dialami oleh penulis ketika merancang 

aplikasi ini terdapat solusi dan tips yang dapat ditawarkan untuk 

mengatasi probematika diatas, diantaranya: mendalami user research 

sebagai data untuk pemilihan aset visual, observasi dari berbagai 
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aplikasi yang biasa umum digunakan oleh khalayak umum sebagai 

acuan referensi dan perbandingan, dan berkonsultasi pada orang yang 

lebih berpengalaman dalam bidang desain UI UX.  

Beberapa tips yang ditawarkan mungkin belum bisa mengatasi 

kendala yang dialami secara total. Akan tetapi beberapa tips tadi dapat 

digunakan sebagai tindakan preventif untuk meminimalisir kendala 

serupa dengan apa yang telah dialami oleh penulis dalam merancang 

aplikasi Usada ini.  

Untuk ke depannya, jika aplikasi ini akan digunakan secara 

publik atau ada badan yang mendapuk aplikasi ini guna digunakan 

secara semestinya, harap dimaksimalkan pada user research. Hal ini 

untuk menentukan sasaran user mayoritas (walaupun target audiensnya 

umum) guna menentukan gaya desain, pemilihan style jenis font, 

penggunaan ilustrasi, dan banyaknya konten yang dimuat.   

 Akan lebih baik lagi apabila upgrade aplikasi kedepannya 

untuk menambah konten gejala sakit, daftar jamu dan peracikan 

tanaman obat untuk memperluas pengetahuan user dimana dalam 

kesempatan kali ini belum dapat terakomodir. 

Dengan sharing pengalaman dalam proses pengerjaan dan 

pengoptimalan server sinyal yang bebas kendala dan bug, saya yakin 

aplikasi ini dapat lebih mencapai target indikator keberhasilan yang 

lebih tinggi sebagai media pemuat pesan bagi masyarakat. 
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Lampiran 1: Diagram Hasil Uji Pengguna 
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