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ABSTRAK 

 
Mal dan Terminal Bus Blok M merupakan salah satu pusat hiburan dan 

transportasi terbesar dan teramai di Jakarta pada tahun 1990an. Keduanya 

terintegrasi secara langsung dalam satu area yang sama. Keunikannya 

terletak pada posisi Mal Blok M yang berada di bawah tanah dan hingga 

kini menjadi satu-satunya Mal di Jakarta yang seluruh aktivitasnya terjadi 

di bawah tanah. Namun seiring berjalannya waktu, popularitas Mal Blok M 

kian menurun karena banyaknya pesaing dan kini Mal Blok M menjadi sepi 

pengunjung. Di sisi lain, Terminal Blok M juga sudah mengubah kebijkan 

yang kini tidak lagi memberi given market pada Mal Blok M. Untuk itu 

perancangan ini bertujuan untuk merivitalisasi bangunan Mal dan Terminal 

Blok M yang sudah kurang produktif dengan pembuatan ruang komunal 

publik bertajuk Blok M Underscape. Pembuatan ruang komunal publik ini 

akan dirancang dengan gaya Neo Retro dan tema underground sehingga 

fasilitas ini diharapkan dapat menjadi wadah bagi masyarakat kreatif di 

Jakarta sebagai tempat berkolaborasi. Penerapan cahaya buatan yang 

meniru pencahayaan alami serta pembuatan void akan menjadi jawaban dari 

permasalahan rendahnya plafon pada ruang dan sangat sedikitnya bukaan di 

dalam area Mal.  

 

Kata kunci : ruang komunal publik, Mal bawah tanah, Neo Retro 

 

 

ABSTRACT 

 
Mall and Bus Terminal of Blok M was one of the largest and busiest 

entertainment and transportation centers in Jakarta in the 1990s. Both are 

directly integrated in the same area. Its uniqueness lies in the position of 

Blok M Mall which is underground and until now it is the only Mall in 

Jakarta where all of its activities occur underground. But over time, the 

popularity of Blok M Mall has decreased due to the many competitors and 

now Blok M Mall has become empty of visitors. On the other hand, Blok M 

Terminal has also changed the policy which no longer provides a given 

market to Blok M Mall. For this reason, this design aims to revitalize the 

less productive Mall and Blok M Terminal building by creating a public 

communal space titled Blok M Underscape. The construction of this public 

communal space will be designed with a Neo Retro style and an 

underground theme so that this facility is expected to be a forum for creative 

communities in Jakarta as a place to collaborate. The application of 

artificial light that imitates natural lighting and creating voids will be the 

answer to the problem of the low ceiling in the room and the very few 

apertures in the mall area. 

 

Keywords : communal public space, underground Mal, Neo Retro 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Terminal merupakan merupakan titik dimana penumpang atau barang 

masuk dan keluar dari sistem (Marlok, 1984). Begitu pula dengan terminal bus, 

tempat ini merupakan sebuah bangunan atau struktur tempat bus kota atau bus 

antarkota berhenti untuk menaikturunkan penumpang. Disebut terminal bus 

karena cakupannya lebih besar dibandingkan halte yang biasanya hanya 

memiliki 2 jalur. Sebuah terminal biasanya memiliki lebih dari 4 jalur dengan 

banyak jenis bus yang melintasinya. Di Indonesia terminal bus dibagi menjadi 

tiga kategori yaitu Tipe A, B, dan C. Setiap tipe memiliki cakupan yang 

berbeda dan Tipe A memiliki cakupan paling luas yaitu melayani kendaraan 

penumpang umum untuk angkutan antar kota antar propinsi (AKAP), dan 

angkutan lintas batas antar negara, angkutan antar kota dalam propinasi 

(AKDP), angkutan kota (AK) serta angkutan pedesaan (ADES). Untuk 

Terminal Bus Blok M sendiri termasuk dalam Terminal Tipe B. 

Kota Jakarta Selatan memiliki terminal bus dengan rute terbanyak di 

Jakarta. Terletak di Jl. Sultan Hasanudin, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan, 

terminal ini memiliki 32 rute bus kota yang terbagi ke dalam 6 jalur yang 3 

diantaranya kini merupakan jalur untuk Transjakarta (Hapiz, 2016). 

Terminal Bus Blok M dibangun pada tahun 1989 dan selesai pada 1992. 

Terminal ini terintegrasi dengan Mal Blok M yang dibangun pada periode yang 

sama oleh PT. Langgeng Ayom Lestari yang memenangkan tender pemerintah 

pada masa itu. Tender ini berlaku selama 30 tahun untuk PT. Langgeng Ayom 

Lestari sebagai pengembang dan pengelola Terminal Bus Blok M sekaligus 

Mal Blok M menurut wawancara dengan Bapak Hoga selaku pimpinan 

manajemen Mal Blok M.  

Pada Tahun 1980an, kata “mal” itu sendiri mulai terkenal di Eropa. 

Bentuk mal pada masa itu masih berupa pertokoan yang berjejer di sepanjang 

jalan di Eropa. Area ini disebut dengan pusat pertokoan dimana pada satu jalan 

dipenuhi oleh berbagai toko. Namun lambat laun pertokoan ini memiliki 

kendala yaitu adanya pergantian cuaca yang membuat sepi pembeli ketika 
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hujan turun atau sedang terjadi badai salju. Oleh karena itu, para 

pengembang menciptakan kubah di atas jalan tersebut agar orang yang 

berbelanja dapat tetap merasa di luar namun terlindung dari cuaca dan bisnis 

dapat tetap berjalan (Feinberg, 1991). Akhirnya bentuk mal seperti ini menjadi 

tren dan menyebar ke penjuru dunia termasuk Indonesia yaitu Mal Blok M 

yang mengadaptasi konsep tersebut ke dalam perancangan arsitekturnya.  

Terminal Bus Blok M dan Mal Blok M dibangun di satu area yang sama 

dengan perbedaan ketinggian tanah. Pembangunan ini dinilai sangat 

menguntungkan bagi pengembang karena memiliki timbal balik antara 

terminal dan mal. Para pengembang melihat adanya given market yang sangat 

besar dari terminal yaitu semua orang yang akan naik dan turun bus. 

Kendalanya adalah bagaimana membuat alur yang baik agar given market 

tersebut dapat menghasilkan pendapatan yang optimal. Kendala lainnya adalah 

pada tahun 1989 pemerintah Kota Jakarta Selatan mewajibkan Koefisien 

Lantai Banguan(KLB) di daerah Jakarta Selatan harus sama dengan nol. 

Artinya tidak boleh ada bangunan bertingkat dua karena dahulu daerah tersebut 

merupakan kawasan perumahan. Oleh karena itu pembangunan mal dibuat di 

bawah tanah dengan terminal yang berada di atasnya. Keterbatasan anggaran 

serta kondisi sigma tanah yang juga terbatas menjadikan perancangan mal 

hanya terdiri dari dua lantai yaitu lantai atas dan lantai bawah.  

Setelah peresmiannya pada tahun 1992, Mal Blok M dan Terminal Bus 

Blok M menjadi salah satu kawasan teramai di Jakarta. Pusat perbelanjaannya 

merupakan tempat hiburan bagi masyarakat Kota Jakarta dan kota-kota 

disekitarnya. Karena pada masa itu, Mal Blok M merupakan salah satu mal 

terbesar dari sangat sedikit mal yang ada area Jabodetabek. Namun ramainya 

pengunjung tidak berlangsung cukup lama. Setelah 10 tahun lebih menjadi 

tempat berkumpul anak muda Jakarta, Mal Blok M menjadi tersaingi dengan 

adanya mal-mal baru di daerah lain sehingga orang tidak perlu jauh-jauh lagi 

ke Blok M hanya untuk menikmati berbelanja di Mal. Selain itu, konsep 

terminal akhir yang di usung oleh Terminal Bus Blok M juga harus berubah 

menjadi terminal transit semenjak masuknya PT. Transjakarta dengan 

mengambil 2 dari 6 jalurnya. Hingga kini semakin banyak moda transportasi 
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baru kian menggerus pengunjung Mal Blok M. Penumpang bus tidak lagi 

berbelanja namun hanya menggunakan terminal untuk transit ke tempat lain.  

Perancangan ulang pada proyek ini menjadi sangat penting mengingat 

panjangnya sejarah perjalanan Terminal Bus Blok M dan Mal Blok M yang 

pada tahun 2022 akan segera diambil alih oleh pemerintah mengingat habisnya 

kontrak tender dengan PT. Langgeng Ayom Lestari. Bangunan ini telah 

menjadi bagian dari cerita anak muda Jakarta pada tahun 90an dan kini hampir 

terlupakan serta semakin tidak terawat. Selain cerita dibalik sejarah 

perkembangannya, bangunan ini juga menjadi sangat unik karena merupakan 

satu-satunya mal yang memiliki konsep underground di Jakarta dan 

menghubungkan banyak tempat. Oleh karena itu revitalisasi bangunan ini juga 

menjadi perhatian dari PT. Transjakarta dan Pemprov DKI Jakarta.  

Arahan perancangan ulang dalam proyek ini adalah bagaimana 

mengembalikan fungsi Terminal Bus Blok M sebagai fasilitas transportasi 

umum yang aman dan nyaman serta mengembalikan kejayaan Mal Blok M 

sebagai pusat hiburan Kota Jakarta untuk semua kalangan tanpa melupakan 

perkembangan sejarah dan keunikannya. 

 

B. Metode Perancangan 

Metode perancangan akan dibagi menjadi dua bagian yaitu metode 

perancangan dan proses perancangan sebagai berikut: 

1. Proses Perancangan 

Proses perancangan yang digunakan oleh penulis diadaptasi dari 

metode yang dipelopori oleh Rosemary Kilmer. Proses desain dibagi 

menjadi dua tahap yaitu analisis dan sintesis. Pada tahap analisis, penulis 

akan mencari data-data fisik dan non fisik yang dibutuhkan hingga 

membuat proposal ide berupa langkah pemecahan masalah perancangan. 

Sedangkan pada tahap sintesis, penulis akan menghasilkan pemecahan 

masalah melalui bentuk dan visualisasi terhadap masalah yang ada 

(Kilmer, 1992). 
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Menurut Kilmer, proses perancangan dibagi menjadi dua tahapan 

utama dengan delapan proses di dalamnya sebagai berikut: 

a. Commit 

Pada tahap ini penulis harus berkomitmen pada sebuah objek 

perancangan. Penulis mengajukan surat izin survey dari kampus 

kepada pihak terkait yaitu PT. Langgeng Ayom Lestari untuk 

dijadikan objek perancangan Tugas Akhir. 

 

b. State 

Merupakan tahap dimana penulis mendefinisikan 

permaslaahan pada perancangannya. Pada tahap ini penulis 

menjabarkan latar belakang serta permasalahan objek yang 

diambil sebagai Tugas Akhir. 

 

c. Collect 

Merupakan tahapan dimana penulis mengumpulkan data-

data baik itu data fisik maupun nonfisik melalui proses survey 

dan wawancara ke objek perancangan. Selain itu penulis juga 

mencari preseden sebagai referensi untuk perancangannya. 

 

d. Analyze 

Pada tahap ini penulis mulai menganalisa permasalahan 

perancangan dari data-data yang sudah didapat dari proses 

sebelumnya. Setelah itu penulis akan merumuskan masalah 

perancangan dan solusi yang dibutuhkan untuk objek tersebut. 

 

e. Ideate 

Merupakan tahap dimana penulis mengeluarkan ide-ide 

dalam upaya menyelesaikan masalah perancangan yang ada. 

Pada tahap ini penulis akan membuat berbagai alternatif desain. 

 

f. Choose 

Merupakan tahapan dimana penulis memilih ide yang paling 

baik dari alternatif-alternatif yang telah dibuat pada tahapan 

ideasi. 

Gambar 1.  1 Proses Desain Menurut Rosmary Kilmer 

Sumber: dokumen penulis diadaptasi dari Rosemary Kilmer(1992), 2022 
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g. Implement 

Pada tahap ini penulis akan mewujudkan idenya ke dalam 

bentuk visual untuk dipresentasikan ke klien. Hal ini dapat 

berupa 3D, sketsa maupun slide presentasi. 

 

h. Evaluate 

Merupakan tahapan yang dapat dilakukan berulang kali 

selama proses perancangan. Hal ini merupakan peninjauan ulang 

terhadap desain yang sudah dibuat. Dan jika terdapat hal yang 

belum sesuai atau belum menjawab permasalahan desain, maka 

penulis dapat melakukan revisi. 

 

2. Metode Perancnagan 

Sedangkan metode perancangan yang digunakan adalah metode 

yang dipakai oleh seorang interior desainer asal Inggris bernama Ilse 

Crawford. Alasan penulis memilih metode mendesain dari Crawford 

adalah kesesuaian target yang ingin dicapai, yaitu memanusiakan 

manusia melalui sebuah perancangan ruang. Dalam metode ini  “design 

is a tool to enchance our humanity,” menurut Crawford dalam Roma 

(2020). 

Menurut Crawford ada beberapa porses tahapan dalam sebuah 

perancangan. Yang pertama adalah interrogate client, dalam proses ini 

kita harus membuka pikiran seluas-luasnya. Kita harus banyak 

mendengar, meliat, dan merasakan. Bukan hanya menginterogasi tetapi 

juga memasuki dunia klien kita dan meresapinya. Berikutnya emphaty, 

di tahap kedua ini kita harus ikut merasakan apa yang orang lain rasakan 

agar hasil desain yang kita buat benar-benar dapat memecahkan masalah 

dari perancangan itu sendiri. Yang ketiga adalah imagination, pada 

tahap ini kita dapat mengeluarkan segala ide dan masukan yang kita 

punya untuk menyelesaikan masalah tersebut. Tahapan terakhir adalah 

tools, pada tahapan ini kita menuangkan ide yang kita miliki melalui 

visualisasi dan komunikasi. Namun dalam setiap prosesnya, Crawford 

mengungkapkan bahwa sebagai seorang desainer, komunikasi dengan 
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klien bukan merupakan sebuah tahapan tertentu, komunikasi merupakan 

evaluasi yang akan terus berjalan dari awal kita merancang hingga 

selesai.  

Pada perancangan Ruang Komunal Publik Sebagai Bentuk 

Revitalisasi Mal dan Terminal Blok M, penulis menerapkan keempat 

metode merancang menurut Ilse Crawford sebagai berikut; 

 

Gambar 1.  2 Metode Merancang Ilse Crawford 

Sumber: dokumen penulis diadaptasi dari Ilse Crawford, 2022 

 

a. Interrogate Client 

Pada tahap ini penulis menemui Ir. L. Yuandra Y. Hoga MTH selaku 

General Manager dari Mal dan Terminal Blok M. Penulis melakukan 

wawancara secara langsung dengan Beliau seputar sejarah dan 

perjalanan Mal serta Terminal Blok M. Dalam wawancara ini penulis 

juga meminta data-data yang diperlukan seperti gambar kerja dan 

sistem-sistem apa saja yang diterapkan dalam bangunan tersebut.  

 

b. Emphaty 

Di tahap kedua penulis melakukan tinjauan keseluruhan terhadap 

kondisi bangunan. Tinjauan dilakukan secara langsung dan dilakukan 

dalam beberapa tahapan. Hasil penijauan berbentuk foto, video, serta 

pengalaman pribadi bagi penulis selama berada dalam bangunan 

tersebut. Hal ini dilakukang dengan cara menaiki Bus dari dan menuju 

Terminal Bus Blok M. Setelah tahap ini penulis dapat menyimpulkan 

masalah apa yang dihadapi oleh bangunan tersebut. 

c. Imagination 

Pada tahap ini penulis akan mengeluarkan ide sebagai bentuk dari 

penyelesaian masalah yang sudah dirangkum pada tahapan sebelumnya. 



7 

 

 

 

 

d. Tools 

Pada tahapan terakhir ini penulis akan mengubah ide ke dalam 

bentuk visual. Bentuk visual yang dimaksud dapat berupa sketsa, 3D, 

dan video walkthrough. Ketiganya merupakan alat untuk 

mengembangkan ide dan mempresentasikan ide penulis. 

 

e. Communication & evaluation 

Tahap ini merupakan bagian dari keseluruhan proses yang berjalan 

beriringan. Komunikasi dilakukan secara bertahap dengan klien 

sementara evaluasi dilakukan setelah setiap prosesnya dilalui. 

Komunikasi yang dijalani penulis juga merupakan konsultasi seputar 

struktur bangunan Mal dan Terminal Blok M bersama Ir. L. Yuandra Y. 

Hoga MTH.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 


