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BAB IV 

PENUTUP 

 

 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, dapat disimpulkan 

bahwa Museum Dewantara Kirti Griya melakukan pemanfaatan Instagram 

sebagai sarana promosi di masa Pandemi Covid-19 dengan cara membuat 

konten berbentuk infografis dan video sebagai cara mempromosikan 

museum dan kegiatan museum. Konten tersebut digunakan untuk 

mempromosikan museum dan kegiatan-kegiatan yang diselenggarakan oleh 

Museum Dewantara Kirti Griya selama masa Pandemi Covid-19.  

Dalam pemanfaatannya, Museum Dewantara Kirti Griya melakukan 

pengelolaan dalam pembuatan konten. Pengelolaan tersebut melalui empat 

proses, yaitu proses perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan, dan 

proses evaluasi. Proses tersebut dilakukan agar konten terencana dan 

tersampaikan dengan baik.  

Selama pelaksanaan pengelolaan yang dilakukan duta museum dan 

edukator, terdapat bantuan dari Komunitas Cakra Dewantara, dan panitia 

volunteer untuk acara Pekan Dewantara. Panitia Pekan Dewantara 

membantu melakukan promosi saat pelaksanaan acara Pekan Dewantara. 

Komunitas Cakra Dewantara berkontribusi dalam pengelolaan konten mulai 

pertengahan pandemi hingga saat ini, sehingga proses pengelolaan 

menyesuaikan dengan adanya bantuan sumber daya manusia tersebut. 
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B. Saran 

Berdasarkan hasil kesimpulan penelitian, terdapat beberapa saran 

yang diharapkan dapat menjadi masukan untuk pihak-pihak terkait dengan 

penelitian, saran-saran sebagai berikut: 

a. Pemanfaatan Instagram dengan menggunakan konten sebagai 

media promosi harus direncanakan agar mendapatkan hasil yang 

maksimal dalam melakukan pemanfaatan. Seorang pengelola 

harus menerapkan tahapan pembuatan konten yang baik agar 

tujuan dari pemanfaatan Instagram tercapai. Penerapan fungsi 

manajemen dalam pengelolaan konten Instagram merupakan 

salah satu cara dalam mencapai tujuan dari pemanfaatan 

Instagram sebagai media promosi. 

b. Pihak pengelola konten Instagram Museum Dewantara Kirti 

Griya agar konsisten dalam melakukan pengelolaan konten, 

melakukan pendalaman proses evaluasi dilakukan lebih dalam, 

terutama dalam memanfaatkan insight Instagram tidak hanya 

dengan meninjau followers, namun insight postingan konten 

untuk ditinjau lebih sebagai bahan evaluasi konten yang dibuat. 

Fitur insight  sangat membantu pengelola dalam memahami 

aktivitas followers terhadap konten yang dibuat. Hal tersebut akan 

membantu pembuatan konten yang lebih baik lagi kedepannya. 

c. Penerapan fungsi manajemen dalam pengelolaan konten 

Instagram yang dilakukan oleh Museum Dewantara Kirti Griya 

(planning, organizing, actuating, controlling) dapat diterapkan 

dalam pengelolaan konten Instagram untuk berbagai jenis sektor.  
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