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BAB VI 

KESIMPULAN 

 

 

A.   Kesimpulan 

Dari segi bisnis, Covid-19 memengaruhi hampir semua biro desain 

interior. Dampak langsung terlihat pada proyek yang sedang berjalan, khususnya 

permintaan renovasi rumah dan perkantoran.  

Proyek baru di awal pandemi hanya sedikit dan ada yang dibatalkan 

sedangkan proyek ongoing melambat karena beberapa faktor seperti gangguan 

stok material dan peralatan. 

Berdasarkan hasil peneltian di atas dapat disimpulkan bahwa sebagian 

besar desainer interior menghadapi VUCA dalam proyek desain interior di masa 

pandemi Covid-19 menemukan masalah dan melakukan tindakan sebagai berikut: 

1) melanjutkan proyek tetapi mengalami keterlambatan karena perubahan aturan 

terkait pandemi sehingga perlu penyesuaian waktu dan anggaran proyek 

(management proyek). 

2) Ketidakpastian kondisi kesehatan terutama di zona-zona merah berakibat 

keterlambatan pasokan bahan sehingga protokol kesehatan diperketat dan 

perubahan spesifikasi bahan berdasarkan kesepakatan. 

3) Kompleksitas masalah terkait anggaran tak terduga dan jenis proyek yang 

tetap berjalan (umumnya rumah dan perkantoran) dikomunikasikan secara 

online melalui aplikasi tertentu. 

5) Ketidakjelasan kondisi akibat pandemi Covid-19 mempengaruhi kinerja dan 

proses desain yang diatasi dengan komunikasi 2 arah secara virtual dan 

strategi untuk berinovasi desain sebagai tanggapan pandemik. 
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B. Saran 

Adapun beberapa hal yang dapat disarankan melalui penelitian ini adalah:  

1) Selama masa pandemi sebaiknya pihak penyedia jasa tetap menerapkan 

protokol ketat pencegahan Covid-19 di lokasi proyek, serta menerapkan 

strategi-strategi penyelenggaran proyek lainnya.  

2) Perlu dilakukan penelitian selanjutnya mengenai proses penyesuaian dunia 

konstruksi di masa new normal berdasarkan jenis proyek terutama hunian dan 

perkantoran. 
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