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ABSTRAK

Albertus Luki Ferdiyan Setiawan

Perancangan Komunikasi Visual Pendukung Promosi Produk Kecap ABC “Black

Gold”

Peranan sebuah iklan dan media promosi menjadi hal sangat penting bagi
sebuah perusahaan atau produk tertentu. Iklan menjadi salah satu daya tarik
tersendiri dan menjadi ujung tombak pengenalan brand terhadap farget audience.
Brand image dapat diperoleh jika iklan dan media promosi dapat mencapai farget
audience yang tepat pada sasarannya.

Media promosi produk Kecap Black Gold dinilai masih kurang mampu
dalam membuat image produk kecap ini.

Pada tugas akhir ini akan dibuat beberapa perancangan media promosi
pendukung untuk memperkuat citra pada produk Kecap ABC “Black Gold”.
Media promosi ini akan dibuat lebih menarik, interaktif, komunikatif, elegan dan
ekslusif guna memperkuat dan mengangkat citra produk. Beberapa konsep media
promosi ini akan dibuat dengan pendekatan fotografi. Fotografi dinilai dapat

menambah unsur memorable dalam suatu media promosi.

Kata kunci : Media Promosi, Konsep, Citra Produk, Kecap Black Gold.
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ABSTRACT

Albertus Luki Ferdiyan Setiawan

Supporting Visual Communication Design in Promoting Products of Soy Sauce

ABC "Black Gold"

The role of an advertisement and promotional media becomes a very
important thing for a company or a particular product. The advertising itself
becomes one of the main atiractions and also the spearhead of the brand
introduction to the target audience. Brand image can be obtained if the
advertisement and the promotional media can reach the target audience that is
right on the goals.

The promotional media of product Soy Sauce Black Gold were considered
to be less able to make the image of this soy sauce product.

In this < graduating paper, there are some designs of supporting
promotional media to strengthen the image of the product Soy Sauce ABC "Black
Gold". This promotional media will be made more altractive, interactive,
communicative, elegant and exclusive to strengthen and raise the image of the
product. Several concepts of this promotional media will be created with
photographic approach. Photography itself'is considered to add some memorable

elements in the promotional media.

Keywords: Promotional media, Concept, Product Image, Soy Sauce Black Gold.
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Ketika kita mendengar kata kecap pasti langsung terlintas tentang sesuatu
yang kental, manis dan berwarna hitam. Kecap merupakan suatu bumbu tambahan
untuk memasak guna menambah rasa manis atau asin di dalam suatu masakan.

Pada dasarnya bahan baku yang biasa digunakan dalam pembuatan kecap
adalah kedelai ataupun kedelai hitam. Kecap manis biasanya lebih kental dan
terbuat dari kedelai, sedangkan kecap asin lebih cair dan terbuat dari kedelai
dengan campuran garam yang lebih mendominasi.

Kedelai adalah salah satu fanaman yang berasal dari suku polong-
polongan (Fabaceae) yang banyak menjadi bahan baku masyarakat Asia Timur,
antara lain seperti kecap, tempe dan tahu. Kedelai merupakan sumber utama
protein nabati dan minyak nabati di dunia.

Banyak sekali perusahaan besar maupun kecil yang saling bersaing untuk
memproduksi kecap dengan produk terbaik dan berkualitas. Produk kecap di
Indonesia di dominasi oleh Kecap ABC, Kecap Bango, Kecap Sukasari dan
Kecap Manis Indofood.

PT. Heinz ABC Indonesia merupakan salah satu produsen kecap terbesar
di Indonesia saat ini. Krisis moneter pada tahun 1999 secara tidak langsung telah
membuat para pemegang saham perusahaan yang dulunya bernama PT. ABC
Central Food Industry ini untuk memutuskan bergabung dengan H. J. Heinz
sebagai strategi untuk meningkatkan produksinya. Perusahaan yang telah
didirikan sejak tahun 1975 ini berlokasi di Jalan Daan Mogot KM 12, Jakarta
Barat dengan nama CV. Central Food Industry pada saat itu.

PT. Heinz ABC Indonesia telah banyak menghasilkan produk-produk
berkualitas dalam berbagai macam jenis varian, antara lain Kecap ABC, ABC
Syrup Sques, ABC Special Grade, ABC Juice, Sambal Dan Saus Tomat ABC,
MR Jussie, dan Capucini.

Kecap ABC sudah tidak menjadi produk baru lagi di kalangan masyarakat

Indonesia. Kecap ini sudah dipercaya menjadi pelengkap di berbagai macam jenis
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masakan di negara ini. Selain itu, untuk mempertahan pangsa pasarnya, Heinz
ABC juga telah mengeluarkan jenis varian terbanyak.

Varian premium Black Gold yang diluncurkan pada November 2010 telah
menjadi daya tarik tersendiri bagi masyarakat di Indonesia. Kecap Black Gold
menjadi varian premium karena disajikan dengan kemasan mewah dan harga di
atas Kecap ABC biasa (Kecap ABC Mantap). Di dalam peluncurannya, pihak dari
perusahaan ini mengadakan sebuah acara yang spektakuler dengan mengundang
ibu-ibu dan para food blogger.

Kecap ABC Mantap yang sudah lama di distribusikan dinilai lebih kuat
berada di pasar tradisional dibanding dengan pasar modern. Sebaliknya, Kecap
Black Gold dinilai lebih menyasar kepada pasar modern dan lebih cocok di
distribusikan di daerah-daerah perkotaan.

Persaingan ketat antara Kecap ABC dengan Kecap Bango juga telah
menjadi motivasi tersendirisbagi PT. Heinz ABC Indonesia untuk lebih gencar
dalam melakukan promosi produk.

Kecap ABC Black Gold telah melakukan berbagai program promosi untuk
produknya. Beberapa iklan di televisi telah luncurkan sebagai media iklan utama
dalam promosi produk ini. Namun media utama tersebut masih dinilai kurang jika
tidak ditunjang dengan media-media pendukung promosi lainnya. Media
pendukung promosi dinilai sangat efektif untuk menguatkan brand image bagi
produk kecap ini. Merancang media pendukung promosi juga harus tepat dalam
menentukan lokasi dan jenis media agar dapat menyasar farget audience yang
dituju. Beberapa media pendukung seperti poster telah diluncurkan sebagai media
promosi bagi Kecap Black Gold, namun dari data di lapangan media ini kurang
tepat dalam pemilihan lokasinya. Sejauh ini media pendukung promosi Kecap
Black Gold dinilai masih kurang tepat dalam penentuan lokasinya. Hal ini sangat
bertolak belakang dengan minimnya media pendukung promosi di gerai-gerai
penjual produk ini.

Peranan sebuah iklan dan media promosi menjadi hal sangat penting bagi
sebuah perusahaan atau produk tertentu. Iklan menjadi salah satu daya tarik

tersendiri dan menjadi ujung tombak pengenalan brand terhadap target audience.
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Brand Image atau citra sebuah brand merupakan gambaran mental
konsumen terhadap sebuah produk, jasa, atau organisasi. Citra bersifat selektif
dan seringkali merupakan sejumlah penilaian personal mengenai asosiasi dan
persepsi yang dimiliki orang terhadap brand. Bagi pengguna, hal ini didasarkan
pada kemudahan yang diperolehnya berdasarkan pengalaman pada produk
ataupun jasa, yang dapat memenuhi harapannya. Sedangkan bagi bukan
pengguna, citra brand didasarkan pada kesan yang didapat (di mana informasi
yang diperoleh belum tentu lengkap), sikap, dan kepercayaan. Citra lebih sulit
kelola dibandingkan identitas karena dipengaruhi oleh suasana yang tidak dapat
dipantau seperti media, kompetitor, dan kondisi pasar. Secara sederhana, citra
prand adalah cara konsumen membayangkan atau mempercayai sebuah brand.

(Sumber: Wiryawan, KAMUS BRAND).

B. Rumusan Masalah

Bagaimana merancang media pendukung promosi guna memperkuat
brand image dan memberikan kesan berkelas dan eksklusif pada produk Kecap
Black Gold?

C. Tujuan Perancangan
Merancang media pendukung promosi guna memperkuat brand image dan

memberikan kesan berkelas dan eksklusif pada produk Kecap Black Gold.

D. Batasan Lingkup Perancangan
1. Produk
- Perancangan ini hanya terbatas pada produk Kecap ABC varian
premium “Black Gold” saja.
- Perancangan ini hanya terbatas pada media pendukung promosi saja.
2. Target Audience
- Geografis : Perancangan ini hanya ditargetkan kepada masyarakat
yang berdomisili di daerah perkotaan.
. Status Sosial: Perancangan ini hanya ditargetkan kepada masyarakat

menengah ke atas.
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E. Manfaat Perancangan

1. Manfaat Teoritis
a. Bagi Mahasiswa
Menciptakan media promosi yang informatif dan komunikatif sehingga
dapat menyampaikan produk tersebut sesuai dengan target audience yang
disasar.
b. Bagi Institusi
Perancangan ini diharap dapat menambah wawasan dan karya tersebut
dapat digunakan oleh dosen dan mahasiswa sebagai bahan kajian terutama
yang mengacu kepada media promosi.

2. Manfaat Praktis
a. Bagi Perusahaan
Perusahaan dapat memperoleh keuntungan yang maksimal dari terciptanya
brand image yang sesuai dengan target audience melalui media promosi

ini.

F. Metode Perancangan

Metode pengumpulan data

1. Studi literatur
Mengumpulkan data dari literatur, artikel, film yang relevan dengan
produk Kecap Black Gold, guna memperkaya element-clement verbal
maupun visual dalam proses perancangan media promosi ini.

2. Data Lapangan dan Dokumentasi
Dilakukan dengan mengumpulkan data-data yang diperoleh dari
pengambilan gambar di titik-titik distribusi produk Kecap Black Gold.

3. Media Massa |
Mengumpulkan data dari media massa, antara lain majalah, koran,

internet, dll.
G. Metode Analisis Data

Dalam perancangan ini penulis menggunakan metode SWOT (Strengh,

Weakness, Opportunities, Threatment)
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1. Strenght ( Kekuatan atau keunggulan media yang dibuat )
Weakness ( Kelemahan media yang dibuat )

Opportunities ( Peluang atau kesempatan media yang dibuat)

™ & B

Threatment ( Ancaman media yang dibuat)

H. Konsep Perancangan
Konsep perancangan media ini akan dibuat dengan komunikatif, interaktif,

simbolis, eklusif dan elegan, sebagai conioh: media cetak, media dalam ruang,
media luar ruang, media virtual, souvernir dan ambient media. Hal ini bertujuan
agar media promosi Kecap Black Gold lebih menarik dan memperluas cakupan
wilayah promosinya.

Beberapa konsep media promosi ini akan dibuat dengan pendekatan

fotografi. Fotografi dinilai dapat menambah unsur memorable dalam suatu media

promosi.
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