BAB Y

PENUTUP

A. KESIMPULAN

Dari pembahasan pada bab sebelumnya, dapat ditarik kesimpulan:

McDonald’s mengaktualisasikan dirinya sebagai tempat makan yang
nyaman dan menyenangkan. Restorannya bersih, pelayanannya cepat dan karakter
McDonald’s sangat kuat terlihat diterapkan pada penataan interiornya. Kondisi
yang tidak standar pada beberapa elemen interior tidak menjadi masalah bagi
konsumen yang menganggap suasana keseluruhan restoran menyenangkan dan
nyaman. Dari penelitian di lapangan ditemukan juga beberapa fungsi Restoran

McDonald’s Sudirman yaitu, tempat rekreasi dan tempat bersosialisasi.

B. SARAN

Pemahaman tentang persepsi konsumen dalam perancangan desain interior
ruang komersil sangat dibutuhkan bagi seorang desainer. Hal tersebut berguna
untuk menciptakan sebuah desain interior yang dapat memenuhi tujuan desain
serta kenyamanan bagi pengguna di dalamnya. Penelitian mengenai persepsi
konsumen dapat menjadi pertimbangan dalam proses redesain untuk memperbaiki
kondisi-kondisi di lapangan yang dipandang masih kurang baik.

Pada penelitian yang memiliki karakteristik sama dengan penelitian ini,
perlu dikembangkan desain penelitian yang matang sehingga keterbatasan dan

kekurangan pada penelitian ini tidak terulang kembali.
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