
 124 

BAB V 

PENUTUP 

A. Rangkuman 
Penelitian ini membahas tentang perbedaan persepsi yang dipengaruhi oleh latar 

belakang individu yang memungkinkan adanya kesenjangan antara makna yang 
ingin disampaikan oleh encoder dan diterima oleh decoder. Penelitian ini juga 
mengulas tentang keterkaitan visual kemasan parfum dengan persepsi terhadap 
kesan aroma dan karakter parfum. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk memahami bagaimana visual kemasan 
dikodekan oleh encoder dan dimaknai oleh decoder terutama dalam konteks 
penggunaan elemen visual warna kemasan. Untuk mencapai tujuan ini, peneliti 
menggunakan metode kualitatif deskriptif dengan pendekatan analisis persepsi 
berdasarkan teori encoding-decoding dari Stuart Hall. Teknik pengumpulan data 
yang dilakukan adalah wawancara semi-terstruktur dengan encoder dan decoder 

yang dipilih secara purposive-sampling, kajian literatur, dokumentasi, dan artikel 
atau penelitian sebelumnya. 

 

B. Kesimpulan 
Berdasarkan penelitian tersebut, aroma teh pada empat kemasan parfum 

Mykonos yang diteliti, memvisualisasikan aroma teh melalui pemilihan warna dan 
ilustrasi yang menggambarkan identitas aroma teh, baik secara langsung maupun 
tidak langsung. Varian Matcha Latte mengacu pada warna bahan asli penyusun 
aroma, Tea Poetry dan Hawaiian Crush berfokus pada nuansa yang dihasilkan tiap 
lapisan aroma, sementara Down To Earth menonjolkan narasi suasana tertentu. 
Oleh karena itu, penggunaan warna dan ilustrasi bersifat beragam, tidak terbatas 
pada warna teh pada umumnya.  

Selain itu, pendekatan lainnya yang dapat dilakukan adalah dengan 
mempertimbangkan objek aroma, emosi, ukuran kemasan, dan tren pada target 
audiens. Sedangkan, pada bentuk kemasan parfum dapat mempertimbangkan sikap 
pembelian konsumen dan kemampuan produksi. Tetapi pada penelitian ini, bentuk 
kemasan hanya berperan sebagai penguat persepsi konsumen terhadap suatu aroma 
dan tidak mampu menggambarkan aroma secara keseluruhan. 
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Hasil penelitian decoding menunjukkan bahwa elemen visual pada kemasan 
parfum bekerja sebagai satu kesatuan dalam membentuk persepsi aroma ysng 
bersifat abstrak. Warna, ilustrasi, bentuk, hingga penamaan produk saling 

melengkapi untuk menciptakan identitas visual yang dapat dimaknai oleh 
konsumen. Dengan pendekatan ini, kemasan parfum berfungsi sebagai strategi 
komunikasi yang efektif untuk menyampaikan karakter aroma kepada konsumen. 
Proses pemaknaan kemasan oleh konsumen bervariasi tergantung pada pengalaman 
pribadi, latar belakang budaya, dan preferensi visual masing-masing. 

Dari penelitian ini juga ditemukan bahwa warna dapat menjadi elemen utama 
dalam memvisualisasikan aroma parfum. Dengan catatan, value dan saturasi warna 
juga memainkan peran penting dalam proses pemaknaan.  

 

C. Saran 
Berdasarkan hasil penelitian, pembahasan dan kesimpulan di  atas, peneliti 

memberikan saran yang bertujuan untuk kebaikan dan bermanfaat bagi lembaga 
ataupun penelitian selanjutnya, yaitu sebagai berikut: 

1. Dengan berkembangnya industri parfum di Indonesia, harapannya penelitian 
selanjutnya dapat memilih bahasan yang dikaji tidak hanya meliputi parfum 
dengan notasi aroma teh melainkan juga aroma lainnya dan dari merek yang 
lebih beragam. 

2. Untuk meningkatkan keakuratan dan kedalaman hasil penelitian, disarankan 
agar metode pengambilan data yang digunakan dapat lebih bervariasi.  

3. Penelitian selanjutnya disarankan untuk mewawancarai langsung para 
encoder yang terlibat agar mendapatkan pemahaman yang lebih dalam 
tentang proses desain kemasan dalam pembuatan kemasan parfum yang 
diteliti. 

4. Memperluas rentang sampel untuk memperoleh hasil yang lebih variatif dan 
representatif dan lebih bervariasi. 
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