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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

SpeedCash merupakan jasa pembayaran transaksi online yang 

dihasilkan oleh PT. Bimasakti Multi Sinergi. Metode transasksi online dengan 

menggunakan teknologi payment gateway adalah hal yang belum populer di 

kalangan masyarakat umum. Untuk memperkenalkan teknologi baru 

diperlukan usaha edukasi yang terus-menerus kepada masyarakat. Salah satu 

usaha dalam membangun awareness kepada target audience terhadap jasa 

tersebut adalah dengan mengadakan promosi relaunching SpeedCash yang 

diwujudkan dalam bentuk rangkaian acara seminar. 

Dalam perancangan media promosi relaunching jasa transaksi 

pembayaran payment gateway Speedcash terdapat beberapa kendala yang 

dihadapi yaitu terdapat data yang selalu diperbaharui sejalan dengan cepatnya 

perkembangan teknologi jasa payment gateway SpeedCash tidak sesuai 

dengan pengerjaan dalam tugas akhir sehingga data yang dipakai untuk 

menyajikan pesan promosi kurang update. 

Diperlukan pemahaman tentang perilaku konsumen secara mendalam, 

karena hal ini berkaitan dengan pemilihan media yang sesuai dengan profil 

khalayak sasaran sehingga pesan yang disampaikan tidak hanya tepat sasaran 

tapi juga dapat bertahan lama di benak konsumen. 

 

B. Saran 

Untuk mendapatkan hasil yang lebih optimal pada perancangan  

dengan topik yang serupa di kemudian hari perlu adanya perbaikan dari 

kekurangan dan kendala yang dihadapi selama perancangan tugas akhir ini. 

Pengerjaan karya tulis ilmiah dalam hal ini desain komunikasi visual 

tidak dapat berdiri sendiri sehingga dibutuhkan antar disiplin bidang 

keilmuan. Beberapa keilmuan yaitu tentang komunikasi pemasaran, internet 

marketing, dan bidang keilmuan lainnya yang sesuai dengan topik 
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perancangan ini. Sehubungan hal tersebut, penyelesaian masalah dalam hal ini 

tidak hanya berdasarkan pengalaman empiris semata namun diperlukan 

pengetahuan berdasarkan literatur yang dapat dipertanggungjawabkan dan 

narasumber yang dapat dipercaya. 

Untuk menghindari data-data yang kurang update, maka diperlukan 

pengontrolan yang rutin dan diperlukan analisa data-data sampai dengan 

eksekusi final desain secara cepat.  
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