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MOTTO 

 

“When it's overwhelming, hold on tight 

I'll be here, don't forget it 

'Cause in life sometimes we need a 

Helping hand, you'll be alright 

Just take it slow, one day at a time ...” 

 

Ateez 

“One Day At The Time” (2020) 
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi brand building dari album ‘Brat’ 

karya artis asal Inggris Charli XCX. Cara pemasaran dari album dengan memanfaatkan 

meme menyebabkan keramaian di internet sepanjang bulan Juni 2024 hingga tahun 

2025 saat penelitian ini dibuat. Ketertarikan peneliti untuk melakukan penelitian ini 

didasari pada keramaian yang disebabkan oleh kegiatan branding dari sampul album 

‘Brat’ yang dinilai sebagai desain sampul album yang aneh. Sehingga rumusan masalah 

yang diambil dari penelitian ini adalah untuk bagaimana menganalisis strategi Brand-

Building dari desain sampul album ‘Brat’ sehingga menjadi fenomena dan banyak 

digunakan pada konten postingan pengguna internet. Penelitian ini dilakukan dengan 

metode kualitatif berbasis digital dengan menggunakan pendekatan teori brand 

building milik Marty Neumeier. Teori ini berisikan lima disiplin yang digunakan untuk 

menghasilkan merek yang berkharismatik. Sampel penelitian ini adalah meme yang 

berkaitan dengan ‘Brat’ yang diunggah di media sosial X dan Instagram. Selain sampel, 

data yang lain juga dikumpulkan melalui dokumentasi dan studi literatur. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa kegiatan branding album ‘Brat’ telah menggunakan 

kelima disiplin teori brand building Marty Neumeier yang menunjukkan bahwa ‘Brat’ 

merupakan brand yang karismatik.  Sampul album ‘Brat’ menunjukkan bahwa dengan 

mengaplikasikan strategi branding yang baik, identitas yang dalam mampu tercipta 

sesuai dengan visi artisnya, sehingga dapat menarik perhatian pasar dan meningkatkan 

kesuksesan komersil. 

Kata Kunci: media sosial, brand building, sampul album. 
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ABSTRACT 

This study aims to analyze the brand building strategy of the album 'Brat' by British 

artist Charli XCX. The way to market the album by using memes caused a crowd on 

the internet throughout June 2024 to 2025 when this study was made. The researcher's 

interest in conducting this research was based on the crowd caused by the branding 

activities of the album cover 'Brat' which was considered a strange album cover design. 

So, the formulation of the problem taken from this study is to analyze the Brand-

Building strategy of the album cover design 'Brat' so that it becomes a phenomenon 

and is widely used in the content of internet users' posts. This research was conducted 

using a digital-based qualitative method using Marty Neumeier's brand building theory 

approach. This theory contains five disciplines that are used to produce a charismatic 

brand. The sample of this study is a meme related to 'Brat' uploaded on social media X 

and Instagram. In addition to samples, other data were also collected through 

documentation and literature studies. The results of the study show that the branding 

activities of the 'Brat' album have used the five disciplines of Marty Neumeier's brand 

building theory which shows that 'Brat' is a charismatic brand. The album cover 'Brat' 

shows that by applying a good branding strategy, a deep identity can be created in 

accordance with the artist's vision, thus attracting the attention of the market and 

increasing commercial success. 

Keywords: social media, brand building, album cover. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Selain menjadi media untuk mengakses informasi, internet juga menjadi jaringan 

komunikasi berskala global yang menghubungkan banyak pengguna di seluruh dunia. 

Dengan perkembangan teknologi internet yang semakin pesat, pengguna internet kini 

dapat berinteraksi dengan berbagai cara, membentuk sebuah komunitas sosial. Menurut 

Alyusi (2016:5) proses pertemuan sebuah komunitas sosial terjadi lebih cepat di dunia 

maya serta dapat diakses kapan saja dan dimanapun. Sekelompok individu berkumpul 

untuk mendiskusikan berbagai hal dan topik tertentu yang bersifat formal maupun non-

formal secara intens dan kontinyu. Komunitas ini memanfaatkan berbagai platform 

seperti blog, website, forum, bahkan situs media sosial (seperti Facebook, TikTok, 

Instagram, atau X) untuk mengutarakan pendapat, berbagi informasi, dan membangun 

koneksi pertemanan. Selain dimanfaatkan sebagai wadah untuk berkomunikasi dan 

menambah relasi, dengan cepatnya penyebaran informasi yang disampaikan melalui 

internet, tidak jarang jika media sosial juga kerap digunakan untuk mempromosikan 

komoditas.  

Media sosial terutama X dan Instagram diramaikan oleh postingan dari netizen 

Indonesia maupun luar negeri dengan format desain yang mirip. Keramaian ini terjadi 

sepanjang bulan Juni 2024 bahkan masih kerap terlihat pada tahun 2025 saat penelitian 

ini dibuat. Konten yang beredar di media sosial X dan Instagram memiliki ciri khas 

dan kemiripan visual serupa, yakni visual dengan latar belakang berwarna putih dengan 

tulisan buram, biasanya diunggah tanpa caption apapun.  
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Gambar 1.1 Contoh postingan pengguna platform media sosial X 

(Sumber: x.com) 

 

 

Gambar 1.2 Contoh postingan pengguna platform media sosial Instagram 

(Sumber: Instagram.com) 

 

Isi dari konten-konten yang diunggah beberapa netizen memiliki tulisan dengan 

konteks yang berbeda-beda. Rupanya fenomena ini semakin banyak menarik pengguna 

media sosial, menciptakan sebuah tren dan viral di media sosial. Namun sebenarnya 

format desain dari postingan yang ramai diunggah oleh netizen pengguna media sosial 

seperti yang ditunjukkan pada gambar 1.1 dan 1.2 merupakan hasil gambar bot dari 

situs alat online gratis yang dirancang untuk memungkinkan penggunanya membuat 

gambar instan yang dipersonalisasi serta terinspirasi oleh sampul album ‘Brat’ oleh 

penyanyi asal Inggris Charli XCX. Pada 7 Juni 2024, Charli XCX merilis album studio 

keenamnya yang bertajuk ‘Brat’. Musisi umumnya melakukan kegiatan promosi karya 

lagunya setelah dirilis, seperti tampil di acara musik, merilis karya lagu di platform 

musik, atau memanfaatkan media sosial untuk menyasar audiens yang lebih luas. 
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Untuk mempromosikan perilisan album studionya yang berjudul ‘Brat’, Charli XCX 

dan timnya menggunakan media sosial sebagai salah satu media promosi. Gimik yang 

dilakukan tim Charli XCX yakni menggunakan website Brat Generator. 

 

 

Gambar 1.3 Tampak dari situs ‘Brat’ generator 

(Sumber: ‘Brat’generator.com) 

 

 

Gambar 1.4 Tampak dari situs ‘Brat’ generator 

(Sumber: ‘Brat’generator.com) 

 

Seperti yang ditunjukkan oleh gambar 1.3 dan 1.4, situs bot ini merupakan website 

gratis yang sengaja diciptakan oleh tim marketing Charli XCX untuk membangun 

sensasi pada perilisan dari album baru dengan tajuk ‘Brat’. Sehingga pengguna situs 

dapat dengan bebas menuliskan kata apapun dengan mirip dengan berbagai gaya desain 

sampul album ‘Brat’ dan bebas untuk membagikannya di media sosial.  
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Gambar 1.5 Desain sampul album ‘Brat’ dan varian deluxe 

(Sumber: Spotify.com) 

 

Berdasarkan pada gambar 1.5 diatas, elemen dari desain sampul album ‘Brat’ 

sendiri hanya terdiri dari visual simpel dengan latar belakang berwarna hijau neon 

bersama tipografi menggunakan font Arial yang ditulis dengan format lowercase 

bertuliskan ‘Brat’ atau yang berarti “anak nakal” dalam Bahasa Indonesia. Album ini 

memiliki beberapa versi yang masing-masing diwakilkan dengan versi sampul album 

yang berbeda. Seperti yang ditunjukkan oleh gambar 1.5, ‘Brat’ hadir dengan versi 

standar (kanan), versi deluxe (tengah) dan versi remix (kanan). Secara keseluruhan, 

konsep penamaan, desain tipografi, hingga desain sampul album ‘Brat’ terlihat sangat 

simpel, tidak memperhatikan komposisi elemen desain dan terkesan asal-asalan tanpa 

adanya penambahan visual lain atau bentuk kreatifitas lain. 

Sampul album ini sempat menuai kritik negatif karena dinilai terlalu minimalis, 

tidak sempurna bahkan jelek. Seperti yang ditulis oleh Callie Holtermann, wartawan 

The New York Times, beberapa media berita mode menggambarkan warna sampul 

album ini sebagai sesuatu yang berbahaya, mirip cairan racun, kasar, hingga dikatakan 

mirip seperti warna lendir empedu (2024). Namun dibalik kontroversinya, rupanya 

sampul album ‘Brat’ sengaja didesain sedemikian rupa karena alasan tertentu. Dilansir 

dari portal The New York Times (2024), desain sampul album ‘Brat’ didesain ini oleh 

studio Special Offer, Inc, studio desain yang berbasis di kota New York. Proses 

pengembangan sampul album ini pun berjalan selama lima bulan dimana desainer perlu 

mempertimbangkan hingga 500 shade warna dan beragam opsi gaya huruf yang pantas 

merepresentasikan visi album. Desain ini justru dinilai sangat pantas dengan visi album 

terbaru Charli XCX yang memang dimaksudkan untuk menunjukkan sisi agresif, 
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bebas, berani, dan tidak terduga.  

Meskipun memiliki desain sampul album sedemikian rupa, gaya desain khas ‘Brat’ 

justru menjadi fenomena di dunia maya dimana penggemar Charli XCX, pengguna 

internet lain hingga akun merek besar juga ikut meramaikan tren meme ‘Brat’ di 

internet. Bersamaan dengan kesuksesan ‘Brat’ di tangga lagu global, fans Charli XCX 

serta pengguna internet biasa mulai mengikuti tren-tren yang berkaitan dengan desain 

sampul album ‘Brat’. Mulai dari postingan-postingan yang berasal dari ‘Brat’ 

Generator, fanart album ‘Brat’, hingga video Tiktok yang tentu saja semakin 

mendorong algoritma internet.  

Brat adalah karya Charli XCX yang dinilai sangat autentik dan berbeda dari album-

album yang telah dirilis sebelumnya (Sophie Caldwell, 2024). Autentitas dan visi 

Charli XCX pada tahun 2024 tidak hanya dibuktikan dengan isi lagu, namun hingga 

pada identitas visual dari sampul albumnya. Untuk mendorong penjualan, tim 

marketing Charli XCX juga memanfaatkan kemajuan teknologi di era modern ini 

dengan membuat keramaian di internet. Didasari pada keramaian yang disebabkan oleh 

kegiatan branding dari sampul album ‘Brat’, peneliti tertarik untuk meneliti fenomena 

ini berdasarkan teori yang menganalisis tentang strategi pemasaran yang dilakukan 

oleh sampul album ini serta desain layout dan apa makna yang dihadirkan dari sampul 

album ‘Brat’. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis desain layout sampul album 

‘Brat’ dan strategi branding apa yang diaplikasikan oleh sampul album ‘Brat’ yang 

yang dinilai sebagai sampul album yang jelek namun menjadi fenomena besar di media 

sosial. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan metode penelitian kualitatif. Dikarenakan 

kini terdapat banyak persoalan baru yang muncul seiring hadirnya perkembangan 

teknologi dan pesatnya informasi, metode riset yang terkini dan inovatif perlu 

diimplementasikan (Wijayanto, 2020:2). Objek penelitian berupa fenomena yang 

terjadi di ruang maya, menyebabkan data primer dan sekunder yang dicari juga berasal 

dari dunia maya. Berdasarkan alasan ini, penelitian pun dilakukan secara kualitatif 

berbasis digital. Penelitian kualitatif berbasis digital dilakukan untuk mengungkap 

makna dan rincian mengenai fenomena strategi branding dari sampul album ‘Brat’. 
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Variabel penelitian berfokus pada strategi branding pada kegiatan pemasaran sampul 

album ‘Brat’. Sedangkan populasi atau situasi sosial dalam penelitian ini adalah 

fenomena meme ‘Brat’ yang diunggah oleh pengguna internet. Pemilihan sampel 

dilakukan menggunakan teknik purposive sampling sehingga menghasilkan sampel 

sebanyak delapan buah yang mengacu pada kriteria yang telah ditentukan yaitu (1) 

Memiliki elemen visual yang mirip dengan sampul album ‘Brat’, (2) Diunggah di 

media sosial Instagram atau X dan (3) Akun apapun (pengguna biasa atau akun brand 

besar).  

Penulis meneliti kesuksesan strategi branding dari album ‘Brat’ berdasarkan teori 

lima disiplin brand building Marty Neumeier dari buku The Brand Gap (2006) dan 

teori layout dari Surianto Rustan (2009) untuk menganalisis elemen desain layout dari 

sampul album Brat secara keseluruhan. Teori utama brand building Marty Neumeier 

berisikan kelima disiplin yang dapat diterapkan untuk menghasilkan merek yang 

kharismatik. Penelitian ini memadukan pendekatan teori brand building dari Marty 

Neumeier dan desain visual album ‘Brat’ yang tengah viral di media sosial, sehingga 

memberikan perspektif yang lebih luas mengenai perancangan album di era digital. 

Pendekatan teori ini masih jarang diterapkan pada penelitian sejenis. Sejauh penelitian 

ini dilakukan, belum ada penelitian berbasis teori brand building dari teori Marty 

Neumeier yang menganalisis objek penelitian berupa sampul album, sehingga faktor 

ini dapat dinilai sebagai novelties dari penelitian ini. Berdasarkan tinjauan pustaka yang 

telah dicari oleh peneliti, sejauh ini baru ada penelitian terkait brand building yang 

menggunakan objek penelitian berupa sebuah perusahaan, contohnya seperti Flip 

Burger karya Moch. Catur Zulkarnain Adi Putra dan Eko Agus Basuki Oemar.  

Brat memberikan contoh sebuah fenomena unik yang terjadi dalam dunia branding 

di media digital. Penelitian ini meneliti tentang penerapan strategi branding pada 

sebuah merek album musik, sehingga diharapkan penelitian ini dapat memberikan 

sumbangan kajian untuk perkembangan ilmu DKV. Khususnya untuk memberikan 

wawasan mengenai peran desain visual album di tengah budaya media sosial. 
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B. Rumusan Masalah 

Bagaimana analisis strategi Brand-Building dari desain sampul album ‘Brat’ sehingga 

menjadi fenomena dan banyak digunakan pada konten postingan pengguna internet?  

 

C. Tujuan Penelitian 

Menganalisis strategi brand building dari desain sampul album ‘Brat’ sehingga menjadi 

menjadi fenomena dan banyak digunakan pada konten postingan pengguna internet. 

 
D. Batasan Masalah 

Untuk mempermudah penelitian ini, perlu ditetapkan batasan masalah agar fokus 

peneliti tetap terarah. Batasan masalah dalam penelitian ini seperti berikut,  

1. Penelitian dilakukan berdasarkan fenomena yang terjadi di platform media 

sosial, khususnya media sosial X dan Instagram. 

2. Penelitian ini membahas analisis keberhasilan strategi brand building dari 

desain album ‘Brat’ berdasarkan teori kelima disiplin Marty Neumeier. 

E. Manfaat Penelitian 

 

1. Manfaat teoritis 

Manfaat dari pengkajian ini diharapkan dapat memperkaya khazanah keilmuan 

Desain Komunikasi Visual mengenai penerapan strategi brand building pada 

perancangan sebuah sampul album. 

2. Manfaat praktis 

a. Bagi Akademik 

Pengkajian ini diharapkan dapat berguna menjadi referensi karya ilmiah 

tentang analisis brand building.  

b. Bagi Instansi Pendidikan 

Menambah koleksi bidang keilmuan tentang karya penelitian tentang 

analisis brand building bagi institusi sehingga dapat bermanfaat. 

c. Bagi Masyarakat 

Bagi masyarakat, peneliti berharap pengkajian ini dapat menambah ilmu 
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tentang strategi brand building desain sampul album serta dapat menjadi 

wawasan dan pengetahuan baru. 

d. Bagi Industri kreatif 

Penelitian ini diharapkan berguna sebagai inspirasi bagi desainer, label 

rekaman, dan musisi mengenai penerapan strategi branding yang kreatif dan 

memanfaatkan teknologi sesuai zaman. 

3. Manfaat bagi Desain Komunikasi Visual 

Kajian ini diharapkan dapat menjadi referensi penugasan karya ilmiah Desain 

Komunikasi Visual yang membahas tentang analisis strategi pembangunan sebuah 

merek dari sampul album yang menjadi fenomena di media sosial.  

  


