BABYV
PENUTUP

Berdasarkan analisis komprehensif terhadap data kuantitatif dan kualitatif,
peneitian ini berhasil mengidentifikasi pola preferensi pengguna jewelry packaging
yang tidak hanya didominasi oleh pertimbangan visual tetapi juga keseimbangan
antara fungsionalitas, nilai emosional dan kredibilitas produk. Temuan ini
menunjukkan bahwa desain produk yang sukses harus mampu menjawab
kebutuhan hasrat psikologis akan ekspresi identitas dan pengalaman sensorik yang
bermakna. Berikut adalah rangkuman kesimpulan dan rekomendasi strategis yang
dapat diturunkan dari hasil penelitian tersebut.

A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian dapat ~disimpulkan bahwa preferensi
pengguna terhadap produk jewelry packaging dipengaruhi oleh tiga elemen
utama yang saling melengkapi. Pertama adalah aspek estetika atau visual
menjadi penarik utama yang dibuktikan dengan skor attractiveness sebesar

108. Kondisi ini menegaskan bahwa desain minimalis elegan yang dipadukan

dengan sentuhan persona seperti engraving, pengunaan material premium serta

kemampuan rumah produksi dalam menciptakan produk sepersona mungkin
sangat diapresiasi dan diinginkan. Kedua yaitu aspek fungsionalitas yang
mencakup fitur penyimpanan modular juga menjadi pertimbangan yang sangat
penting, meskipun dalam hal ini masih menjadi bahan untuk pengembangan
produk lanjutan, namun fungsionalitas tidak dapat diabaikan begitu saja dan
harus ada solusi untuk hal ini. Ketiga yakni kredibilitas merek yang

ditunjukkan melalui konsistensi kualitas dan kesesuaian dengan janji merek.
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Hal ini turut menjadi bagian yang memengaruhi keputusan pembalian. Selain
itu elemen tambahan seperti personalisaasi dan keberlanjutan material juga
mampu memberikan nilai tambah bagi produk.

Dari segi psikologis, preferensi pengguna terbentuk dari dua kebutuhan
dasar. Kebutuhan pertama yaitu kebutuhan rasional yang tercermin dari
prioritas terhadap fungsionalitas produk seperti kemudahan dan aksesibilitas
serta nilai praktis pada kemasan yang multifungsi pasca acara. Kebutuhan
kedua  yaitu emosional yang muncul dalam bentuk keinginan untuk
mengekspresikan identitas melalui desain personalisasi dan pengalaman
langssung akan kesan mewah dari produk. Kombinasi kedua aspek ini
menghasilan kecenderungan pengguna terhadap kemasan yang tambpak
sederhana secara visual namun kaya akan makna dan nilai fungsional.

B. Saran

Berdasarkan temuan penelitian, terdapat beberpa rekomendasi strategis
untuk pengembangan produk jewelry packaging ke depan. Pertama, dalam hal
penguatan elemen estetika dan - fungsionalitas ' disaraknkan untuk - tetap
mempertahankan desain minimalis dengan sentuhan natural. Selain itu, perlu
juga ditingkatkan inovasi pada fitur penyimpanan atau display pada produk
perhiasan didalamnya.

Kedua, terkait eksplorasi aspek psikologis disarankan untuk melakukan
riset lenth mendalam mengenai makna simbolik warna dan material bagi
pengguna seperti warna emas yang biasa diasosiasikan dengan kemakmuran,

dll. Pengembangan personalisasi juga perlu diperluas dengan menyediakan
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lebih banyak pilihan baik dari segi material dan komponen dekorasi guna
memperkaya nilai emaosiaonal produk.

Ketiga, dalam hal edukasi nilai tambah pada produk dapat dilengkapi
dengan story card yang menjelaskan filosofi material atau bahkan pengrajin
awal material sehingga dapat memeperkuat emotional connection dengan
konsumen. Implementasi saran ini diharapkan dapat menghasilkan produk
Jjewelry packaging yang tidak hanya indah dan fungsional tetapi juga kaya akan
nilai naratif mendalam, khususnya untuk momen khusus / spesial seperti

pernikahan.
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