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ABSTRAK

STUDI TENTANG
PENGGUNAAN FIGUR OLAHRAGAWAN TERKENAL
PADA ILUSTRASI IKLAN KOMERSIAL EXTRA JOSS
Oleh :
Galih Wahyudi

Dunia pemasaran tidak lepas dari iklan, karena iklan adalah bagian dari
pemasaran. lklan ini berfungsi untuk mengenalkan produk dan meningkatkan
penjualan produk dipasaran. Dalam iklan harus diperhatikan unsur-unsur seperti
warna, tipografi, tata letak (lay ouf) dan ilustrasi agar dapat menarik perhatian
khalayak. Pemakaian endorser (pendukung) sebagai ilustrasi iklan juga
berpengaruh untuk menarik perhatian khalayak terhadap iklan. Jenis endorser ada
beberapa macam, antara lain figur yang terkenal atau ahli dalam bidangnya
(expert endorser), figur yang belum terkenal (lay endorser) dan figur yang
terkenal sudah meninggal, tetapi dia masih mempunyai kharisma dimata
masyarakat (dead endorser). Ketiga jenis endorser ini mempunyai sisi kelebihan
dan kelemahan, hal ini tergantung pada fungsi dan pemakaiannya masing-masing.
Dalam penelitian ini dibahas mengenai olahragawan terkenal sebagai model iklan
produk minuman suplemen Extra Joss di tabloid olahraga Bola dan Soccer.
Penelitian ini untuk melihat sejauh mana peran olahragawan terkenal sebagai
ilustrasi iklan Extra Joss di tabloid olahraga menimbulkan persepsi khalayak
terhadap citra produk Extra Joss (product image). Untuk meneliti kasus tersebut,
digunakan metode survei terhadap reponden yang berdomisili di dua wilayah,
yaitu kabupaten Bantul dan Kodya Yogyakarta dengan responden pembaca
tabloid Bola dan Soccer. Pengumpulan data berupa iklan Extra Joss yang
menggunakan olahragawan terkenal sebagai ilustrasi di tabloid olahraga Bola dan
Soccer, sedangkan data pustaka diambil dari perpustakaan dan internet. Setelah
kasus tersebut dianalisis menggunakan metode kuantitatif deskriptif ternyata
hasilnya menunjukkan bahwa olahragawan terkenal berpengaruh terhadap citra
produk yang dibentuk Extra Joss yaitu “Menambah Kekuatan dan
Membangkitkan Stamina”. Penggunaan olahragawan terkenal sebagai ilustrasi
iklan Extra Joss efektif membentuk citra produk Extra Joss dimata khalayak.

Kata kunci : figur olahragawan terkenal, efektifitas iklan dan citra produk.
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Peluang bisnis di sektor minuman suplemen tetap menggiurkan,
permintaan akan produk-produk minuman suplemen itu juga terus meningkat.
Bagi sebagian masyarakat, minuman suplemen atau minuman berenergi sudah
menjadi suatu kebutuhan mutlak, terutama untuk menambah tenaga dan
mengembalikan = stamina setelah - melakukan pekerjaan berat. Extra Joss,
Kratingdaeng, Hemaviton, Fit Up adalah merek minuman suplemen yang terkenal
dan tidak asing lagi bagi masyarakat. Persaingan pada bisnis ini cukup gencar,
hampir semua produk minuman suplemen melakukan promosi besar-besaran
melalui bermacam-macam media periklanan. Produk-produk minuman suplemen
tersebut memang cukup rajin berpromosi, langkah tersebut merupakan kekuatan
produk ini dalam menjaring konsumen, dan setiap merck mempunyai strategi
tersendiri dalam mengiklankan produknya.

Terobosan paling spektakuler ditunjukkan Extra Joss dengan memakai
figur olahragawan terkenal sebagai pembawa pesan iklannya. Tidak tanggung-
tanggung, olahragawan terkenal yang dipakai tidak hanya olahragawan yang
dikenal di lingkup nasional tetapi olahragawan yang berkaliber dunia. Bagi insan
pecinta sepakbola, tentu tidak asing dengan nama Del Piero, seorang pesepakbola
dari Italia, yang memperkuat klub sepakbola Juventus salah satu raksasa klub

sepakbola di Eropa dan tim nasional Italia. Olahragawan berkaliber dunia yang
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lain adalah Cristiano Ronaldo, pesepakbola dari Portugal yang juga memperkuat
raksasa sepakbola Eropa dari Inggris, Manchester United dan tim nasional
Portugal. Nama yang disebut terakhir ini, pada Juni 2005 datang ke Indonesia
bersama beberapa pesepakbola terkenal lainnya untuk melakukan acara sepakbola
amal bagi korban tsunami di Aceh. Tidak hanya sampai disitu saja Extra Joss
dalam memakai olahragawan terkenal sebagai bintang iklannya, olahragawan
terkenal dari dalam negeri juga dipakai sebagai pembawa pesan iklannya, antara
lain juara dunia tinju WBA Chris John dan Taufik Hidayat juara dunia
bulutangkis, juga orang-orang terkenal dan berprestasi lain dibidang dan luar
bidang olahraga.

Mempengaruhi khalayak bukanlah pekerjaan mudah, banyaknya frekwensi
dan jumlah pesan iklan yang silih berganti menerpa, menyebabkan perhatian
khalayak mudah terpecah, hal inilah yang menjadi kendala produsen. Untuk
menangani hal tersebut dibutuhkan pusat perhatian (center of interest) dalam
iklan, diantaranya dengan menggunakan sosok figur yang mampu mencuri
perhatian (eye chatcing) khalayak, yaitu orang terkenal sebagai pendukung
(endorser). Selain itu, fungsi penggunaan orang terkenal diharapkan bisa
mempengaruhi persepsi khalayak. Persepsi khalayak terhadap suatu hal yang
menarik sangat dipengaruhi oleh faktor kognitif (cognitive) yaitu kesadaran,
minat, kepercayaan, pengetahuan, sikap, kebutuhan, serta nilai-nilai. Tidak hanya
itu saja, faktor afektif (affective) yang menyangkut masalah emosional subyektif
sescorang terhadap suatu hal yang menarik juga mempengaruhi persepsi, yang

kemudian terjadi adalah individu secara selektif mempersepsikan suatu pesan
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iklan, dan yang paling berkesanlah yang dikenang atau diingat. Disini unsur visual
memegang peranan yang sangat penting. Ilustrasi sebagai unsur penting dalam
visualisasi iklan dikemukakan oleh Ogilvy, bahwa : “subyek ilustrasi lebih
penting dari pada tekniknya, sama seperti halnya dalam segala bidang periklanan,
isi lebih penting dari pada bentuk”.’

Pembentukan citra (image) produk juga bisa diciptakan dengan
menggunakan endorser yang dipakai sebagai model iklan, asalkan endorser yang
dipilih sesuai dengan karakter produk itu sendiri dan cocok dengan target
audiensnya. Persepsi yang dimiliki oleh khalayak tentang endorser ini secara tidak
langsung ditransfer ke dalam iklan atau merek yang dibintanginya, disinilah citra
produk tersebut terbentuk. Pada beberapa iklan Extra Joss ditabloid olahraga,
endorser yang sering digunakan adalah olahragawan terkenal.

Fenomena penggunaan figur olahragawan terkenal sebagai ilustrasi iklan
Extra Joss di tabloid olahraga Bola dan Soccer sangatlah menarik dan akan

diungkap dalam penelitian ini.

B. Penegasan Judul
Untuk memperjelas sekaligus menghindari salah pengertian mengenai arti

maupun makna tulisan ini, maka dijelaskan makna judul penelitian ini. Judul :

STUDI TENTANG PENGGUNAAN
FIGUR OLAHRAGAWAN TERKENAL
PADA ILUSTRASI IKLAN KOMERSIAL EXTRA JOSS

" David Ogilvy, Pengakuan Orang Iklan, terjemahan. Dian Pratiwi , Jakarta, T.T, p.153.
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1. Studi
Penggunaan waktu dan pikiran untuk memperoleh ilmu pengetahuan.”
2. Figur
Pengertian figur menurut Hasan Shadily adalah : “sesosok tubuh, sebuah
benda yang mempunyai bentuk-bentuk garis pinggir, melingkari sebuah
benda. Seseorang yang bersifat dapat mewakili lain-lain”.’
3. Olahragawan Terkenal
Pengertian olahraga adalah : “orang yang suka berolahraga, orang yang
menekuni bidang olahraga, dan menjadikan olahraga sebagai kegiatan
rutin setiap hari.* Pengertian terkenal adalah : ketahuan, termasyur,
misalnya : telah terkenal, orang-orang terkenal.’
Olahragawan terkenal yang dimaksud adalah, olahragawan yang dikenal
publik karena prestasi dibidangnya.
4. Tlustrasi
Ilustrasi berasal dari kata “ilustrate” merupakan kata keterangan yang
artinya menghiasi, memberikan penje]asan.(’ Pengertian ilustrasi menurut
W. J. S. Poerwadarminta pengertian ilustrasi adalah :
Sesuatu yang bersifat menerangkan atau mempertunjukkan,
penghiasan dengan gambar-gambar (lukisan, grafik, diagram dan

sebagainya) yang membantu menjelaskan isi buku (artikel, karangan,
bacaan dan lain sebagainya).’

2 W.1.S. Poerwodarminta, Kamus Umum Bahasa Indonesia, Jakarta, PN Balai Pustaka, 1976,
p. 965.

? Hasan Shadily, Ensiklopedia Indonesia, Jakarta, Ichtiar Baru, An Hote, 1984, p. 103.

* W.1.S. Poerwodarminta, Op. Cit., p. 684.

* Ibid., p. 478.

% John M. Echos dan Hasan Shadily, Kamus Inggris Indonesia, Jakarta, PT. Gramedia, 1978,
p.311.

7 W.J.S. Poerwodarminta, Op. Cit., p. 325.
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Dari pendapat-pendapat tersebut bisa dikatakan bahwa ilustrasi adalah
gambar yang berfungsi sebagai penjelas teks, pelengkap artikel, buku
bacaan dan sebagai penghias untuk menarik perhatian khalayak.

5. Iklan Komersial
Sebuah iklan penawaran yang ditujukan kepada massa, kelompok tertentu
yang berusaha melalui cara persuasi menjual barang, jasa, gagasan, serta
cita-cita atas nama sponsor yang membi.‘:lyainya.8

6. Extra Joss
Minuman suplemen yang diyakini mampu menambah tenaga dan

. . s
memulihkan stamina.’

C. Alasan Pemilihan Judul

Fungsi ilustrasi sebagai salah satu clemen penting dari suatu iklan
sekiranya cukup penting, karena biasanya berdiri sebagai daya tarik utama suatu
iklan. Ilustrasi akan membantu komunikan untuk mengimajinasikan karakter dan
aksi dari suatu produk yang sedang diiklankan. Oleh sebab itu, ilustrasi disamping
sebagai penjelas dan penghias juga merupakan daya tarik rangsang visual.
Kemampuan ilustrasi dalam menjalankan fungsinya sebagai gambar penghias dan
penerang dapat menghasilkan gagasan yang baik bila bentuk fisik ilustrasi dan
penuangan ide yang dipergunakan adalah jelas dan tepat. Penggunan orang
terkenal (endorser) selain sebagai ilustrasi, juga bisa sebagai pembentuk citra

yang bisa mewakili produk yang diiklankannya. Disini penulis mencoba untuk

8 Tuta Krama dan Tata Cara Periklanan Indonesia, Jakarta, Direktorat Bina Pers dan Grafika,
Departemen Penerangan R1, 1983, p. 7.
? www.bintang7.com/extrajoss/product/index
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mengungkap makna penggunaan orang terkenal tersebut, serta sejauh mana
kekuatan olahragawan terkenal dalam iklan komersial Extra Joss mampu menjadi
pembentuk citra produk sesuai karakter Extra Joss. Bertolak dari asumsi tersebut,

cukuplah kiranya masalah ini menarik untuk diteliti.

D. Identifikasi Masalah

Pemilihan figur atau model iklan harus memenuhi standar kriteria, yaitu
antara lain ahli (expertise), bisa dipercaya (trustworthiness) dan disukai
(likability). Pada penggunaan endorser sebagai model iklan yang berfungsi untuk
membentuk citra, Extra Joss cenderung memakai olahragawan terkenal. Citra
produk Dixtra Joss yang ingin dibentuk yaitu “Menambah Kekuatan™ dan
“Membangkitkan Stamina”. Olahragawan yang dipilih adalah = olahragawan
terkenal yang berprestasi dibidangnya, dan disesuaikan dengan karakter Extra Joss
yaitu Crish John (Juara Dunia Tinju versi World Boxing Assosiation/ WBA) dan
Taufik Hidayat (Juara Dunia Bulutangkis versi Infernational Badminton

Federation/IBF).

E. Pembatasan Masalah

Pemakaian olahragawan terkenal pada iklan Extra Joss mempunyai
bermacam-macam tujuan, antara lain sebagai daya tarik pandang, membentuk
kesadaran, meningkatkan perhatian, menimbulkan keingintahuan, menentukan
pilihan, tindakan untuk membeli, pembentuk citra, memperkuat citra dan lain-lain.

Supaya penelitian ini lebih fokus, maka penelitian ini dibatasi pada upaya
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mengungkap penggunaaan olahragawan terkenal sebagai model ilustrasi iklan
komersial Extra Joss dikaitkan dengan citra produk.

Iklan yang diteliti adalah iklan komersial Extra Joss yang menggunakan
figur olahragawan terkenal (petinju Chris John dan pebulutangkis Taufik Hidayat)
sebagai model iklannya di tabloid olahraga yaitu Bola dan Soccer terbitan tahun
2005. Ruang lingkup penelitian untuk meneliti efektifitas iklan tersebut dengan
menggunakan responden yang difokuskan pada pembaca tabloid olahraga Bola
dan Soccer, responden berdomisili di wilayah Kabupaten Bantul, difokuskan di
wilayah Kecamatan Sewon, sedangkan untuk wilayah Kota Yogyakarta
difokuskan di wilayah Kecamatan Mantrijeron dan Kecamatan Kraton
Yogyakarta. Adapun waktu yang digunakan dalam penelitian ini (penyebaran

kuesioner), dilakukan pada Maret 2006 selama satu minggu.

F. Definisi Operasional

Extra Joss memposisikan dirinya sebagai minuman kesehatan yang
mampu menambah kekuatan dan dapat membangkitkan stamina bagi
peminumnya. Penggunaan olahragawan terkenal sebagai model iklannnya
diharapkan mampu membentuk dan menguatkan persepsi khalayak tentang
manfaat produk tersebut, sehingga timbul suatu kesan atau anggapan bahwa
produk Extra Joss memang benar-benar mempunyai manfaat menambah kuat dan
memulihkan stamina. Fungsi olahragawan terkenal dalam hubungannya dengan
citra (image) ini adalah menggambarkan citra produk (product image), dimana ia

ditampilkan sebagai gambaran terhadap kelebihan-kelebihan produk, biasanya
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melalui penonjolan karakteristik semu, misalnya : ketangguhan, kekuatan,
kelincahan dan keuntungan konsumen misalnya : aman dikonsumsi, menyehatkan
dan menambah tenaga. Citra produk yang diharapkan timbul dengan penggunaan
olahragawan terkenal sebagai model iklan Extra Joss adalah “Menambah

Kekuatan dan Membangkitkan Stamina”.

Penggambaran citra “Menambah Kekuatan dan Membangkitkan Stamina™
digunakan olahragawan yang sudah dikenal khalayak khususnya di Indonesia,
dengan kriteria olahragawan tersebut mempunyai kredibilitas (reputasi dan
prestasi) yang bagus. Maka digunakan olahragawan terkenal dari dalam negeri
tetapi mempunyai reputasi dan prestasi dunia yaitu Chris John (Juara Dunia Tinju
versi World Boxing Assosiation/WBA). Olahraga tinju identik dengan kekerasan,
melakukan olahraga ini dibutuhkan nyali yang besar tentunya didukung kekuatan
dan stamina yang bagus disamping teknik. Bertinju selama 12 ronde dan setiap
ronde berkisar 5 menit, kalau ditotal 60 menit atau 1 jam memukul dan dipukul
lawan, itu juga kalau tidak KO (Knock Out) di ronde-ronde awal. Sedangkan pada
olahraga bulutangkis membutuhkan kekuatan untuk mengirim dan menerima
shuttlecock (bola khusus untuk olahraga bulutangkis yang terbuat dari bulu
unggas), disamping itu juga harus melakukan smash untuk mengembalikan bola
dari lawan. Jumlah set dalam bulutangkis ada 3 set, tiap set harus menncapai poin
15 bagi putra dan 11 bagi putri. Bagi pebulutangkis yang mencapai target poin
tersebut lebih dahulu yang memenangkan set tersebut. Waktu untuk permainan
bulutangkis tidak ditentukan, ftetapi bagi pemain yang staminanya tidak bagus

akan cepat kalah. Kedua jenis olahraga tersebut memang membutuhkan power
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(kekuatan) dan stamina (daya tahan) tubuh, sehingga diharapkan efektif mewakili

kesan “kuat” dan “stamina’.

G. Rumusan Masalah
Dari latar belakang masalah tersebut maka muncul pertanyaan :

1. Apakah figur olahragawan yang digunakan sebagai model dalam ilustrasi
iklan Extra Joss ada hubungan dengan citra produk Extra Joss?

2. Apakah figur olahragawan yang digunakan sebagai model dalam ilustrasi
iklan Extra Joss dapat dipersepsi oleh khalayak sebagai cerminan citra
produk Extra Joss “ Menambah Kekuatan dan Membangkitkan Stamina™?
Bertolak dari asumsi tersebut diatas, maka cukup kiranya masalah ini

menarik untuk diteliti.

H. Tujuan Penelitian
Setelah merumuskan masalah, kemudian langkah selanjutnya adalah
menentukan tujuan penelitian ini, yaitu :.
1. Untuk mengetahui hubungan olahragawan terkenal sebagai model iklan

Extra Joss dengan citra produk Extra Joss.
2. Untuk mengetahui persepsi khalayak tentang penggunaan olahragawan
terkenal yang menjadi model iklan Extra Joss sebagai cerminan dari citra

produk berkaitan dengan manfaat produk Extra Joss “Menambah

Kekuatan dan Membangkitkan Stamina™

UPA Perpustakaan ISI Yogyakarta



10

1. Manfaat Penelitian

Penelitian ini diharapkan bermanfaat bagi pembaca untuk memperluas
pengetahuan tentang iklan pada umumnya dan efektifitas iklan serta citra produk
pada khususnya. Selain itu penelitian ini juga bermanfaat untuk mengetahui
sampai sejauhmana fungsi penggunaan endorser dalam iklan di media cetak pada
umumnya dan iklan Extra Joss ditabloid olahraga Bola dan Soccer pada
khususnya. Akhirnya penelitian ini diharapkan bermanfaat bagi lembaga Seni

Rupa dan Disain, khususnya Disain Komunikasi Visual.
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