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ABSTRAK 

 

Terminal penumpang pelabuhan Tanjung Emas adalah prasarana 

transportasi laut untuk keperluan menaikan dan menurunkan penumpang serta 

pengaturan kedatangan dan pemberangkatan. PT. Pelabuhan Indonesia III saat ini 

terus menerus mengalami perbaikan dari segi kuantitas maupun kualitas, dalam hal 

ini desain interior dapat berpengaruh sebagai daya tarik pendukung transportasi laut 

di Indonesia. Salah satunya melalui redesain terminal penumpang Tanjung Emas 

Semarang yang dapat mewakili aktifitas pengguna ruang secara kompleks dan 

mengangkat citra kota Semarang melalui bangunan-bangunan Kolonial Indisnya. 

Karya desain yang akan diterapkan menggunakan metode perancangan proses 

desain inovasi Vijay Kumar dengan tujuh mode aktivitas yakni memahami tujuan, 

mengetahui konteks, mengenal masyarakat, menyusun gagasan, mengeksplorasi 

konsep, menyusun solusi, dan merealisasikan penawaran. Desain terminal 

penumpang Tanjung Emas ini mengangkat unsur modern pada fasilitas-fasilitas 

pendukung di dalamnya, serta desain ruang yang mengadopsi bentuk arsitektural 

bangunan Indis dari Lawang Sewu dan Bank Mandiri kota lama Semarang. 

 

Kata Kunci: Desain Interior, Pelabuhan, Teminal Penumpang, Semarang, Kolonial 

Indis, Modern 
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ABSTRACT 

 

 Tanjung Emas port passenger terminal is a transportation infrastructure 

for picking the passengers and concern on arrival and departure. PT. Pelabuhan 

Indonesia III currently have improvements in terms of quantity and quality, in the 

case of  interior design would influence as the main point of sea transportation in 

Indonesia. One of them through the redesign of Tanjung Emas Semarang departure 

passenger terminal by providing the facilities of user needs and lifting the image of 

Semarang city by its indis colonial buildings. The design works using the innovation 

design process roles by Vijay Kumar with seven phases, purpose understanding, 

context identification, community identification, ideation, concept exploration, 

solutioning, and objectified offers. The design of Tanjung Emas passenger terminal 

lifting the modern element for the proponent facilities, also taking the indis 

architectural building figure of Lawang Sewu and Bank Mandiri Kota Lama 

Semarang. 

 

Keywords: Interior Design, Port, Teminal Passenger, Semarang, Colonial Indis, 

Modern 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Pelabuhan adalah tempat yang terdiri dari daratan dan perairan di 

sekitarnya dengan batas-batas tertentu sebagai tempat kegiatan pemerintahan 

dan kegiatan ekonomi yang digunakan sebagai tempat bersandar, berlabuh, naik 

turun penumpang dan bongkar muat barang yang dilengkapi dengan fasilitas 

keselamatan pelayaran dan kegiatan penunjang pelabuhan serta sebagai tempat 

perpindahan mitra dan antar moda transportasi. Ditinjau dari segi usahanya 

pelabuhan dibagi menjadi 6, yaitu pelabuhan ikan, pelabuhan minyak, pelabuhan 

barang, pelabuhan penumpang, pelabuhan campuran dan pelabuhan militer. 

Setiap pelabuhan memiliki perbedaan fungsi dan fasilitas, terutama pelabuhan 

penumpang. 

Pelabuhan penumpang adalah prasarana transportasi laut untuk keperluan 

menaikan dan menurunkan penumpang serta pengaturan kedatangan dan 

pemberangkatan. Sarana  transportasi kapal laut banyak diminati oleh 

masyarakat di bandingkan dengan pesawat, karena biaya tiketnya yang lebih 

murah dan dapat membawa barang dalam jumlah banyak. Jasa pelayaran yang 

disediakan pelabuhan meliputi pelayaran domestik antar pulau hingga pelayaran 

ke mancanegara atau untuk tujuan pariwisata. Untuk memenuhi kebutuhan 

penumpang, pihak pengelola terminal penumpang Tanjung Emas memiliki lima 

gate keberangkatan domestik dan satu gate untuk keberangkatan internasional 

yang terbagi dalam dua lantai. Adapun fasilitas-fasilitas tambahan di dalam 

terminal penumpang seperti toko, area bermain anak, ruang khusus lansia, 

mushola dan lainnya. Mayoritas aktifitas terminal penumpang dipenuhi oleh 

pedagang yang berangkat membawa barang dagangannya menuju pulau 

Kalimantan atau sebaliknya dalam jumlah besar. Dalam hal ini terminal 

penumpang kapal laut belum memiliki fasilitas yang memperhatikan kebutuhan  

barang bawaan bagi calon penumpangnya. 

Terminal penumpang pelabuhan Tanjung Emas Semarang di operasikan  

oleh PT. Pelabuhan Indonesia III (Persero) yang dibangun pada tahun 1992. 
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Pelabuhan ini merupakan satu-satunya pelabuhan internasional yang berada di 

provinsi Jawa Tengah, tepatnya di kota Semarang. Pelabuhan Tanjung Emas 

memiliki luas lahan 400 ha, sedangkan luas bangunan untuk terminal 

penumpang adalah 3500 m2.  

Dalam menunjang usaha memberikan pelayanan transportasi laut yang 

optimal dapat dipenuhi dengan  berbagai cara, salah satunya melalui redesain 

pada terminal penumpang Tanjung Emas Semarang. Aspek desain interior pada 

terminal penumpang mempunyai peranan penting dalam menentukan 

pembagian area, tatanan perabot dan mengatur sirkulasi pada terminal, 

sehingga penumpang dapat mengakses segala kebutuhannya dengan mudah 

selama berada di terminal penumpang Tanjung Emas Semarang.  

Perancangan interior terminal penumpang Tanjung Emas ini akan 

menerapkan konsep ruang yang memfasilitasi segala jenis kebutuhan 

penumpang selama berada di dalam terminal pelabuhan dengan mengangkat 

cerita Venetie Van Java sebagai julukan  kota Semarang dan diharapkan dapat 

menarik citra transportasi menggunakan kapal laut. 

B. Metode Desain 

1. Proses Desain/Diagram Pola Pikir Desain 

Dalam perancangan terminal penumpang pelabuhan Tanjung Emas ini 

penulis menerapkan pola pikir Proses Desain Inovasi yang dikembangkan 

oleh Vijay Kumar. Menurut Vijay Kumar (2013), terdapat tujuh mode 

aktivitas yang berbeda untuk desain inovasi: Memahami Tujuan, 

Mengetahui Konteks, Mengenal Masyarakat, Menyusun Gagasan, 

Mengeksplorasi Konsep, Menyusun Solusi, dan Merealisasikan Penawaran. 

 

Gambar 1. Bagan Pola Pikir Perancangan 

(Sumber: Vijay Kumar, 2013) 

UPT Perpustakaan ISI Yogyakarta



3 

 

 

2. Metode Desain 

a. Metode Pengumpulan Data & Penelusuran Masalah 

Metode pengumpulan data yang akan digunakan dibagi dalam 

beberapa cara dari Vijay Kumar, yaitu proses memahami tujuan (1) 

Fakta-Fakta Kunci, adalah potongan informasi singkat yang didapat dari 

pihak PT. Pelabuhan Indonesia III. Mengetahui konteks yaitu, (2) 

Wawancara Pakar Subjek, adalah wawancara kepada pengelola terminal 

penumpang pelabuhan, calon penumpang kapal laut, dan dosen yang 

memahami tentang perancangan ruang komersial terminal penumpang 

pelabuhan. 

Metode penelusuran masalah juga dibagi ke dalam beberapa cara 

yang menggunakan metode Vijay Kumar, yaitu proses mengenal 

masyarakat (1) Kunjungan Lapangan, adalah melakukan survei pada 

terminal penumpang pelabuhan Tanjung Emas, guna mengenal secara 

langsung objek yang akan dirancang. Proses menyusun gagasan (2) 

Jaringan Aktifitas, yaitu mengumpulkan daftar aktifitas yang terjadi pada 

terminal penumpang Tanjung Emas, sehingga dapat menentukan daftar 

kebutuhan  pengguna ruang. 

b. Metode Pencarian Ide & Pengembangan Desain 

Metode pencarian ide yang digunakan adalah proses mengekplorasi 

konsep dengan metode sesi pembentukan ide, yaitu menetapkan ide-ide 

yang akan digunakan sebagai solusi bagi pihak pengelola terminal 

pelabuhan Tanjung Emas.  

Metode pengembangan desain yang akan digunakan adalah proses 

menyusun solusi dengan stroryboard solusi, yaitu rangkaian sketsa baik 

dalam gambar atau kata-kata yang berurutan dan berhubungan, sehingga 

dapat menjelaskan semua bagian dari sistem konsep yang dibuat. 

c. Metode Evaluasi Pemilihan Desain 

Metode evaluasi pemilihan desain yang digunakan adalah proses 

Mewujudkan penawaran dengan Rencana Platform yaitu, seperti 

pemilihan alternatif desain, alternatif layout, alternatif elemen 

pembentuk ruang dan alternatif furniture, supaya mendapatkan desain 
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terbaik yang sesuai dengan keinginan dan kebutuhan PT. Pelabuhan 

Indonesia III dan pengguna terminal pelabuhan Tanjung Emas 

Semarang. 
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