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ABSTRACT

This visual corporate identity design is purpose to presenting Balboni’s
identity and image of this uniqueness, but still informative and communicative to
the audience, especially the upper middle class. And then this design will be
applied to the enabie media that appropriate requirement.

Corporate identity is a set of method that the company’s did to identify their
brands and make it different with another company. It would be based from
design, how to served the customers, the interior and eksterior design, etc.In this
topic tells about corporate identity visual design of Balboni Ristorante.

Balboni is a casual contemporary Italian restaurant with a personality on its
own. Our main focus is to provide you with a product which is fresh and
authentic. At Balboni nothing is more than.30 hrs old, It only takes a quick scan of
the menu to set your stomach rumbling and your eyes darting around for a waiter.
Food is at the heatt of this mission in this rusty, fired-up casual dining concept
with indoors and outdoors to chill and a magnificent bar serving the best cocktails

& new age wines.

Keywords: Visual corporateidentity, Corporate identity, Balboni Ristorante
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BAB I

PENDAHULUAN

A. LATAR BELAKANG MASALAH

Saat ini dunia kuliner terus berkembang, inovasi terus dikembangkan demi
menciptakan kepuasan bagi para penikmatnya. Manusia yang cepat jenuh akan
rasa yang “itu-itu saja”, berharap ditemukannya satu cita rasa baru yang dapat
memberikan kesan yang berbeda dari yang pernah dirasakan sebelumnya.

Dengan fren yang terus berubah, saat ini dunia kuliner tidak hanya dilihat dari
kualitas rasa dan penampilan produk. Faktor pendukung lain juga berpengaruh
pada image dari pihak produsen. Sgjak dulu, rasa adalah hal utama yang
dibutuhkan untuk = mendapatkan satu kenikmatan tersendiri saat mengecap
makanan dan minuman. Ini tidak dapat dipungkiri karena makan dan minum
adalah kebutuhan utama setiap makhluk hidup. |

Perkembangan kuliner di dunia juga berpengaruh pada perkembangan dunia
kuliner di Indonesia. Banyak perusahaan yang memperkenalkan berbagai konsep
baru dalam menikmati makanan. Dunia kuliner, khususnya di Indonesia telah
mengalami perkembangan yang signifikan. Dalam artian, kuliner saat ini tidak
hanya scbatas sebagai pemenuhan kebutuhan primer manusia yaitu kegiatan
makan, namun telah menjelma menjadi bagian dari gaya hidup.

Hal ini terlihat dari semakin banyaknya media yang membahas tentang dunia

kuliner, mulai dari koran, majalah, televisi, internet dan lain-lain, selalu memiliki

UPT Perpustakaan ISI Yogyakarta



bagian yang mengulas tentang dunia kuliner. Karena telah menjadi bagian dari
gaya hidup, maka kegiatan makan maupun makan itu sendiri sekarang bukan
hanya tentang masalah kuantitas dan juga perut kenyang. Kegiatan makan dan
makanan itu sendiri saat ini telah bergeser menjadi ajang sosialisai, rekreasi dan
menekankan pada pleasure (kesenangan), leisure (waktu luang), dan new
experience (pengalaman baru).

Di Jakarta, dunia kuliner tampak semarak dalam beberapa tahun terakhir ini.
Setiap hari pasti ada saja restoran baru, mulai dari restoran mewah di hotel
berbintang dengan grand launching party, sampai warung tenda yang tiba-tiba
muncul.

Tak hanya kuliner nasional, restoran yang mengusung kuliner mancanegara
pun mulai menyesaki ibukota Jakarta. Baik itu masakan Italia, Perancis, Jerman,
Turki, Jepang, India atau Pakistan dengan pilihan menu yang sangat otentik.
Restoran waralaba asing pun'mulai meramaikan ragam mal di Jakarta. Mulai dari
yang sangat populer seperti. McDonald’s, Starbucks, Burger King, Sour Sally,
hingga yang kurang bergaung seperti Corica dan Andersen’s Icecream.,

Hal ini membuat para pengusaha dalam bidang ini berlomba untuk menjadi
terdepan dalam bidangnya. Seperti yang dilakukan oleh salah satu perusahaan
makanan di Jakarta yang telah mengkhususkan diri pada st¢yle kuliner Eropa, PT
Mount Scopus Indonesia. Berbasis gaya Eropa, perusahaan ini kemudian
mendirikan outlet cakes, pastries, dan ice cream dengan brand THE HARVEST
Patissier & Chocolatier dan CHEESE CAKE FACTORY. Selain itu, perusahaan

ini juga memperluas bisnisnya di bidang kuliner Eropa lainnya seperti NEGEV
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(restoran), CHATEAU BLANC (restoran), TERRA (Bisiro and Bar) dan yang
masih dalam proses adalah Balboni Ristorante (restoran).

Balboni Ristorante merupakan sebuah restoran yang menawarkan
kelezatan kuliner khas Italia. Seperti restoran-restoran sebelumnya milik PT
Mount Scopus Indonesia, perusahaan menempatkan Balboni pada segmen kelas
ckonomi menengah ke atas. Pada saat penulisan ini dibuat, restoran ini masih
dalam proses akan /aunching. Oleh karena itu masih sangat diperlukan desain
yang sesuai.

Melihat potensi tersebut, penulis memiliki gagasan untuk merancang visual
corporalte identity Balboni Ristorante yang akan dirancang dengan mengusung
tema warehouse. Dengan harapan visual corporate identity ini mampu membantu
Balboni Ristorante dalam mempresentasikan pencifraannya sebagai restoran yang
menyajikan pengalaman kuliner berbeda dimana selain menghidangkan masakan
Italia yang lezat dan bermutu tinggi, namun juga dapat menghadirkan kemewahan
eksotika masakan Italia.

Menurut Jefkins (1995: 296) corporate identity (identitas perusahaan) adalah
suatu cara atau suatu hal yang memungkinkan suatu perusahaan dikenal dan
dibedakan dari perusahaan lainnya. Identitas perusahaan tersebut harus diciptakan
melalui suatu rancangan desain khusus yang meliputi segala hal khas atau unik
berkenaan dengan perusahaan yang bersangkutan secara fisik.

Corporate identity digunakan suatu organisasi atau perusahaan untuk
meningkatkan citra organisasi, produk atau jasa yang ditawarkan. Hal ini

bertujuan agar konsumen memiliki kesan baik terhadap organisasi, produk atau
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jasa yang ditawarkan. Corporate identity menjadi sangat penting bagi suatu
perusahaan karena kemampuannya dalam membantu memberikan profesionalisme
dan nilai kredibilitas pada sebuah perusahaan.

Seperti halnya manusia, perusahaan memiliki karakter, kesan, dan filosofi
masing-masing. Corporate identity adalah svatu bentuk visual dan ekspresi grafis
dari image dan identitas suatu perusahaan. Sebagai bentuk visual, corporate
identity menampilkan simbol yang mencerminkan identitas yang ingin
disampaikan.

Jadi, Corporate identity adalah fondasi dari segalanya yang mencerminkan
prinsip dari pgrilaku setiap 'perusahaan - serta menggambarkan bagaimana
perusahaan tersebut ingin dijalankan dan dilihat oleh masyarakat bahkan dunia.
Dapat dikatakan bahwa segala macam  bentuk, sistematika, dan hubungan
komunikasi ke dalam dan ke luar perusahaan membutuhkan suatu perwakilan
yang berfungsi sebagai image, positioning, serta bonafiditas, dimana semua unsur
kompleks tersebut diharapkan dapat diwakilkan oleh keberadaan visual corporate
identity.

Dalam pengantar bukunya “How to Improve Your Corporate ldentity”, David
E. Carter memberikan satu kesimpulan bahwa logo ibarat pakaian. Pakaian
menunjukkan karakter, situasi kejiwaan, dan gaya hidup si pemakai. Terkadang
pakaian juga menunjukkan profesi atau status sosial orang yang mengenakannya.
Melalui simbol atau idiom grafis yang sudah dikenal, logo yang baik akan mudah

dipahami jenis usaha, organisasi atau kelembagaannya.
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Balboni Ristorante merupakan sebuah restoran yang menyajikan kuliner
[talia. Dalam menghadapi persaingan pasar, tentunya Balboni Ristorante harus
mampu menampilkan identitas perusahaan atau identitas dagang yang baik.
Aktifitas pemasaran selalu melibatkan corporate identity agar mudah diingat
sebagai 1dentitas perusahaan yang memproduksi produk tersebut. Identitas
perusahaan harus benar-benar direncanakan efektivitas komunikasinya.

Selama ini, restoran-restoran dan outlet-outlet sebelumnya milik PT Mount
Scopus Indonesia, promosi dilakukan-melalui-word of mouth. Walaupun pernah
beriklan di media, tapi tidak berlangsung lama. Karena, karakter di bisnis
makanan gaungnya Iebih terasa bila melalui komunikasi mulut ke mulut.

Adanya berbagal program yang diselenggarakan perusahaan, diharapkan
semakin membesarkan efek word of mouth yang sudah ada, Terlebih melihat
perkembangan tren kuliner saat ini, perancangan visual ‘corporate identity ini
tentu saja selain berfungsi sebagai-identitas baik perusahaan PT Mount Scopus
Indonesia maupun restoran Balboni Ristorante sendiri,-akan tetapi juga sebagai
pencitraan, positioning, serta bonafiditas.

Seiring dengan itu, Balboni Ristorante merasa sangat perlu untuk
menciptakan visval corporate identity yang tidak hanya mampu menampilkan
identitas perusahaan, akan tetapi juga mampu mempresentasikan karakter, gaya
hidup, serta pencitraannya sebagai restoran yang menyajikan pengalaman kuliner
berbeda. Dimana selain menghidangkan masakan Italia yang lezat dan bermutu

tinggi, namun juga dapat menghadirkan kemewahan eksotika masakan Italia,

UPT Perpustakaan ISI Yogyakarta



B. RUMUSAN MASALAH
Walaupun telah memiliki restoran-restoran dan outlet-outlet sebelumnya, PT

Mount Scopus Indonesia, tentu saja perusahaan ini ingin setiap usahanya memiliki

keunikannya masing-masing tanpa mengurangi ciri khas dari perusahaan yang

menaungi itu sendiri.

Balboni Ristorante, mengadaptasi kuliner negara Italia, tentunya mempunyai
keotentikan cita rasa, suasana, serta penggemar tersendiri. Apabila dapat
memaksimalkan fungsi corporate identity-nya maka akan semakin mengangkat
kredibilitas, brand awareness, dan brand image positive Balboni itu sendiri.

Permasalahan yang akan diangkat pada perancangan ini nantinya adalah:

1. Bagaimana menciptakan sebuah ‘visual corporate ‘identity yang menarik,
mampu mempresentasikan image dan-pencitraan Balboni, unik, namun tetap
informatif dan komunikatif untuk restoran Italia Balboni Ristorante Jakarta
kepada khalayak, khususnya kalangan menegah ke atas.

2. Bagaimana mengaplikasikan visual corporate identity restoran Italia Balboni
Ristorante Jakarta pada media-media pendukung sehingga mampu

memperkuat visual corporate identity Balboni Ristorante,

C. TUJUAN PERANCANGAN

1. Terciptanya visual corporate identity —yang menarik, mampu
mempresentasikan /mage dan pencitraan Balboni, yang unik, namun tetap
informatif dan komunikatif untuk restoran Italia Balboni Ristorante Jakarta

kepada khalayak, khususnya kalangan menengah ke atas..
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2. Dengan mengaplikasikan visual corporate identity pada media-media
pendukung yang tepat sehingga mampu memperkuat visual corporate identity

dari restoran Italia Balboni Ristorante Jakarta itu sendiri.

D. BATASAN LINGKUP PERANCANGAN

Agar pembahasan dalam perancangan ini tidak meluas dan tanpa mengurangi
tujuan yang ingin dicapai, maka perlu adanya pembatasan ruang lingkup, dimana
perancangan visual corporate identity-restoran Italia Balboni ini dititikberatkan
pada nuansa Italia dengan easual diningnya yang berkonsep warchouse.

Lingkup perancangan dibatasi pada perancangan visual corporate identity
untuk Balboni Ristorante beserta media-media aplikasi yang tentunya dianggap
scsuai dan efektif. Perancangan dimulai-dengan pencarian data seputar gaya
desain yang mampu mempresentasikan casual dining yang berkonsep warehouse,
tanpa mengesampingkan nuansa negara [talia.

Tak lupa perancangan. media-media aplikasi serta promosi untuk lebih
memperkenalkan Balboni Ristorante kepada target audience. Penggunaan warna
juga akan dibatasi pada warna-warna premium, dimana warna premium terbatas
pada warna primer, hitam, putih, dan warna-warna alam seperti warna kayu.
Keseluruhan kegiatan perancangan sampai dengan final akan dilaksanakan mulai
bulan Maret hingga Mei 2013. Kegiatan perancangan meliputi perancangan visual
corporate identity hingga pengaplikasiannya pada media-media pendukung dan

promosi.
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Target audience dalam perancangan ini adalah orang dewasa, baik laki-laki
maupun perempuan dengan usia sekitar 30-40 tahun, khususnya bagi kalangan
tingkat ekonomi menengah ke atas, dengan berbagai tingkat status sosial. Lokasi
sasaran yang dituju adalah wilayah DKI Jakarta, bertempat di Mal Kota
Kasablanka (Tower A) First Floor, JI. Casablanca kav. 88, Jakarta Selatan -

12870.

E. MANFAAT PERANCANGAN
1. Manfaat bagi masyarakat umum

Memberikan kesan yang berbeda dari restoran-restoran [talia lainnya dan
menambah referensi kuliner bercita rasa Italia dengan koensep bintang lima namun
memiliki harga yang reasonable.
2. Manfaat bagi restoran Italia Balboni

Perancangan akan “bermanfaat sebagai-sarana penunjang restoran Italia
Balboni dalam mempresentasikan penyajian pengalaman kuliner berbeda yang
selain dapat menikmati kuliner Italia, namun juga dapat menghadirkan
kemewahan eksotika masakan Italia.
3. Manfaat bagi Mahasiswa dan Perguruan Tinggi

Melalui perancangan ini penulis sebagai mahasiswa tingkat akhir menemukan
hal-hal baru yang dapat menambah wawasan penulis. Terutama mengenai visual
corporate identity, desain packaging, layout, serta ilustrasi yang sederhana namun

memiliki nilai estetika tinggi.

UPT Perpustakaan ISI Yogyakarta



4. Manfaat bagi perusahaan

Balboni Ristorante merupakan sebuah restoran berbasis Italia yang didirikan
oleh scbuah perusahaan PT Mount Scopus Indonesia yang memang
mengkhususkan diri di bidang kuliner Eropa. Dengan adanya perancangan ini
perusahaan menjadi terbantu dalam menemukan identitas Balboni Ristorante
schingga membedakannya dengan restoran-restoran lain.

Melalui identitas tersebut, dengan perancangan ini perusahaan menjadi
terbantu membangun image Balboni yang merupakan sebuah restoran yang
menyajikan kuliner Italia dengan gaya kasual tapi tetap memiliki sentuhan klasik,
simple, dan menyajikan makanan-makanan yang berkualitas. Dengan begitu,
konsumen percaya dan yakin bahwa Balboni memang restoran khas Italia dan
produk-produk yang disajikan memang berkualitas.

Tak hanya itu saja, dengan adanya perancangan visual corporate identity ini,
dapat menjadi suatu kebanggaan tersendiri bagi-orang-orang yang tergabung di
dalam perusahaan PT Mount Scopus Indonesia. Dengan kata lain, visual
corporate identity ini dapat menjadi salah satu alat pemersatu orang-orang dalam

perusahaan.
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F. METODE PERANCANGAN
1. Data yang Dibutuhkan
a. Data Primer

Dengan melakukan wawancara tentang profil perusahaan diperoleh langsung
dari pihak PT Mount Scopus Indonesia selaku perusahaan yang menaungi restoran
Italia Balboni Ristorante Jakarta.
b. Data Sekunder

Data mengenai corporate identity; franchise, dan mengenai bisnis restoran

yang diperoleh dari berbagai macam sumber terutama dari literatur berupa buku

dan internet. Contoh-contoh visual corperate identity dari berbagai perusahaan.

2. Metode Pengumpulan Data
Metode pengumpulan data menunjukkan cara-cara yang ditempuh untuk
memperoleh data-data yang dibutuhkan, diantaranya data verbal yang berkaitan
dengan restoran Italia, kuliner, dan kebudayaan [falia. Selain itu juga data-data
yang berkaitan dengan layout, dan warehouse sesuai dengan konsep yang ingin
diusung.
Ada dua tahap metode penelitian yang akan dilakukan, yaitu “on the desk”
dan “on laboratory”.
a) On the Desk
Pada tahap ini, merupakan tahap pengumpulan dan analisis data verbal
dimana data diidentifikasi, analisis hingga sintesis. Kemudian melakukan

diskusi, dan mempresentasikan hasil diskusi tersebut.
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Data verbal digunakan sebagai data yang menyangkut tentang hal-hal
teoritis seperti cara pembuatan, maupun pengetahuan teoritis. Data ini
akan diambil dari kajian pustaka berupa buku-buku teori ilustrasi,
packaging, layout, dan atau referensi online.

b) On Laboratory

Tahap ini merupakan tahap dimana apa yang telah didapat pada tahap
“On the Desk™ diwujudkan dengan melakukan proses perancangan. Oleh
karena itu, selain data verbal, diperlukan pula data visual agar lebih fokus
dalam merancang visual corporate identity yang sesuai sehingga image
yang diharapkan dapat tertbangun,

Data visual digonakan scbagai data yang memuat dokumentasi tentang
hal yang diangkat dalam perancangan, juga gaya-gaya desain ilustrasi,
packaging, lqyoul,dan hal-hal yang berhubungan déngan tema yang akan
diangkat.

Melalui data yang dikumpulkan diharapkan-dapat menjadi referensi
pendukung dalam pembuatan ilustrasi, desain packaging, serta desain
layout di dalam perancangan visual corporate identity Balboni. Referensi
data visual juga dapat diambil dari majalah kuliner, majalah wisata,

maupun referensi online.
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3. Tahap Pengumpulan Data
Seluruh data yang digunakan sebagai acuan dalam perancangan visual
corporate identity ini bersifat teks, gambar, serta audio visual yang diambil dari
studi pustaka dan internet.
4. Alat Pengumpulan Data
Alat dan bahan yang dibutuhkan dalam perancangan ini adalah :
I. Pustaka yang relevan
2. Buku catatan dan alat tulis
3. Flash disk / Hardisk Fixternal
4. Komputer dan perangkat internet
5. Scanner

6. Kamera Digital SLR

G. METODE ANALISIS

Metode analisis data yang digunakan dalam perancangan ini adalah metode
analisis SWOT. Dengan metode ini diharapkan dapat menggali informasi lebih
dalam mengenai keunggulan, kelemahan, peluang, dan ancaman yang dihadapi

Balboni Ristorante.

H. TAHAP PERANCANGAN

Agar proses perancangan tersusun sistematis maka dilakukan proses

pencarian data. Baik secara langsung (wawancara) maupun dengan menggunakan
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studi literatur, proses pengolahan data, hingga tahap proses perancangan yang
pada akhirnya menghasilkan sebuah karya perancangan visual corporate identity.
Adapun tahap-tahap yang dilakukan selama proses perancangan antara lain:

1) Pencarian data. Baik melalui internet, buku yang berhubungan dengan
kuliner, dan studi lapangan ke restoran-restoran yang berhubungan dengan
objek penelitian. Selain itu, pencarian data juga dilakukan secara langsung
melalui wawancara dengan pihak perusahaan.

2) Eksperimen format desain viswal cerporate identity yang terdiri dari
layout, jenis font, ukuran, serta pemilihan warna.

3) Eksperimen format desain produk packaging dan aplikasi corporate
identity yang terdiri dari bentuk, ukuran, teknik cetak dan 1eknikﬁm‘.'s-r’1ing,
serta bahan.

4) Penyiapan materi yang terdiri dar1 pengolahan data yang diperoleh, baik
data verbal maupun visual uatuk Kemudian dibuat konsep /ayout visual.

5) Pembuatan mock wup_yang merupakan replika” yang dipakai sebagai
pedoman dalam proses desain hingga produksi.

6) Rough lay out, yang merupakan proses pembuatan sketsa kasar.

7) Layout komprehensif,

8) Final desain dan produksi. Setelah semua rancangan telah diwujudkan
dalam media yang sudah ditetapkan sebelumnya, maka akan dimasukkan

ke dalam rangkaian proses produksi.

13
UPT Perpustakaan ISI Yogyakarta



1. SISTEMATIKA PERANCANGAN
BAB I PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah
B. Rumusan Masalah
C. Tujuan Perancangan
D. Batasan Lingkup Perancangan
E. Manfaat Perancangan
F. Metode Perancangan
G. Metode Analisis SWOT
H. Tahap Perancangan
I. Sistematika Perancangan
J. Skematika Perancangan
BAB 11 IDENTIFIKASI DAN ANALISIS
A. Landasan Teori
B. Tinjauvan tentang Perusahaan
C. Analisis Masalah
BAB III KONSEP PERANCANGAN
A. Konsep Kreatif
1. Strategi Komunikasi
2. Tujuan Komunikasi
B. Strategi Kreatif
1. Tujuan Kreatif

2 Strategi Kreatif
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3. Biaya Kreatif
C. Strategi Pemasaran (Marketing Strategy)
D. Kiriteria Desain
1. Kriteria Umum
2. Kiriteria Khusus
E. Rencana Aplikasi Logo dalam Sistem Corporate Identity
BAB IV PROSES DESAIN
A. Logo
B. Media Aplikasi
C. Rencana Aplikasi Logo Pada Sistem Corporate Identity
D. Media Promosi yang Digunakan
BAB V APLIKASI LOGO DALAM SISTEM CORPORATE IDENTITY
A.  Corporate Stationery
B. Media Promosi
C. Media Aplikasi
D.  Company Profile
BAB VI PENUTUP
A. Kesimpulan
B. Saran
DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN
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J. SKEMATIKA PERANCANGAN

PERANCANGAN VISUAL CORPORATE IDENTITY RESTORAN
ITALIA BALBONI JAKARTA
Latar Belakang Masalah

b

Rumusan Masalah
BB TR AR N Tujuan Perancangan
: Identifikasi Data e [dentifikas]  [e——
' | B AlE ——

Analisis Data

Sintesis (Ustilan Pemecahan Masalah)

' Program Perancangan (Designing)

' Pengembangan Ide / Alternatif Lay Out
Final Art Work |
|

R — s e Aplikasi Logo dalam C.1 ,
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